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INTRODUCAO

O presente projeto destina-se, em primeira andlise, a satisfazer o requisito exigido para a
candidatura ao cargo de Diretor de Agrupamento, nos termos previstos no Decreto-Lei n°
75/2008, de 22 de Abril, com a nova redacdo dada pelo Decreto-Lei n® 137/2012, de 2 de
julho, que estabeleceu o "“Regime de Autonomia, Administracdo e Gestdo dos
Estabelecimentos publicos da Educacdo pré-escolar e dos Ensinos basico e secundario”.
Procura, concomitantemente, delinear um conjunto de principios orientadores e de linhas de
acdo estratégica que norteardo o Agrupamento de Escolas de Agueda Sul nos préximos
quatro anos.

O propésito principal desta candidatura resulta do facto de, apés um processo concursal
inconsequente, me ter sido proposto assumir a gestdo do AEAS durante um periodo de
transicdo, enquanto presidente de uma Comissdo Administrativa Provisoria (CAP), até a
realizacdo de um novo concurso. Ora, considerando que o exercicio da lideranca num
contexto de CAP fica deveras diminuido e que ndo existe qualquer garantia de a curto/ médio
prazo se desenhar uma “solucdo de governo” duradoura para o agrupamento, considerei a
possibilidade de apresentar uma candidatura para 4 anos, caso o Conselho Geral deliberasse
pela realizagdo de um novo procedimento concursal ainda durante a vigéncia do seu
mandato. Na verdade, quatro anos volvidos sobre a agregacao, alguns dos principais desafios
que se colocavam ao agrupamento no inicio do seu aparecimento continuam a existir. Desde
logo, a construcao de uma cultura organizacional que olhe para a nova unidade de gestao
como um todo, e ndo apenas como a soma das partes, muito menos partes de primeira e
partes de segunda. Importa, pois, apresentar um projeto de intervencdo que olhe
estrategicamente para o conjunto do agrupamento e o considere como uma oportunidade
incontornavel para integrar no todo as melhores praticas provenientes de cada uma das suas
partes.

Sabe-se hoje que a transposi¢do das abordagens da Gestdo Estratégica'! para o campo da
educagdo, ou mesmo da administracdo publica em geral, enfrenta um conjunto de
dificuldades que decorrem da propria especificidade das organizacdes educativas que, por
serem bastante condicionadas por opgdes de natureza politica, por um lado, e corporativa ou
burocratica, por outro lado, ndo deixam grande margem de manobra a modelos
tradicionalmente aplicados no setor empresarial (Estevao, 1999). Contudo, tendo sido
durante muito tempo prerrogativa exclusiva dos servigos centrais do Ministério da Educagao,
o planeamento estratégico na escola esteve limitado quase exclusivamente a elaboragdo dos
Planos Anuais de Atividades, entendidos sobretudo como colecdes de iniciativas propostas
pelas diversas estruturas funcionais da escola. Efetivamente, mais de duas décadas apds a

introducdo legal do Projeto Educativo nas escolas muitos dos seus pressupostos encontram-se

! Sobre a evolucao e significado do conceito de Gestdo ou Planeamento Estratégico, cfr. Tavares, 2006, p. 85 e ss.
1
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longe de serem operacionalizados, pois confrontam-se ainda, apesar do caminho ja

percorrido, com uma escola com poucos espacos de autonomia que permitam a decisao
estratégica nos campos da organizacado interna, da gestdo pedagdgica, curricular, da inovacao
e da gestao de recursos humanos, financeiros e patrimoniais (Costa, 2004; Costa, 2003,
Barroso, 2000)?. O Projeto Educativo tem surgido, de uma forma geral, como um documento
ancorado no formalismo organizacional da escola sem que tenha sido objeto de discussao e
negociacao participada de opgdes de desenvolvimento organizacional, debilmente articulado
com os restantes documentos, composto por um conjunto de metas e pressupostos vagos,
ndo constituindo, por isso, um documento estratégico de orientacdo da acao organizacional.

Ainda assim, desde a década de 80 que os estudiosos do mundo organizacional tém vindo
a apelar a necessidade das organizagbes de, conhecendo a situagdo presente,
"perspetivarem" a sua acgao futura fazendo partilhar por todos os seus membros um sentido
para a agao coletiva. A nogdo de “projeto” tem proliferado em todos os setores, e também no
interior da escola, levando-nos a crer que se continua a nao abdicar de prever e preparar o
futuro, tentando-se vislumbrar a direcdo mais adequada para o caminho a seguir. E neste
sentido que a ‘antevisdo da realidade esperada’ tem sido objeto de analise por parte dos
estudos de natureza organizacional. Ndo ha hoje organizacdo que recuse a ideia de projeto ou
de plano®. A ideia de que a planificacdo pode ser um processo importante para encontrar a
direcdo do caminho a seguir, mais do que um momento para a identificacdo de cada passo
desse caminho, comecga a ganhar corpo na reflexao organizacional, pelo que nocdes como as
de “procura de sentido”, “direcdo a seguir”, “andlise estratégica”, “prospetiva”, “projeto”,
entre outras, comegam a ocupar o lugar do tradicional plano minucioso. Mais do que planear
a acdo, parece ser prioritario planear o sentido da acdo, constituindo, entdo, o projeto, a
expressdo coletiva do sentido dessa acdo (Costa, 2003). E por isso que, hoje, mais do que em
Plano, se fala em Planificacdo ou Planeamento Estratégico, no sentido de que se valoriza mais
0 processo do que o produto.

Foi a partir da nocdo de Planeamento Estratégico, enquanto elemento importante do
processo de tomada de decisdo no quadro de desenvolvimento de um projeto, que se

procurou elaborar algumas propostas de grandes linhas de acdao a desenvolver neste

2 Muito embora o Decreto-Lei n° 43/89, de 3 de Fevereiro, tivesse constituido o quadro tedrico-conceptual de
legitimagdo legal do projeto educativo da escola, é o Decreto-Lei n® 172/91, de 10 de Maio, que lhe veio dar a sua
concretizagdo legal. Todavia, s6 com a publicacdo do Regime de Autonomia, Administracdo e Gestdo dos
Estabelecimentos da Educagdo Pré-Escolar e dos Ensinos Basico e Secundario, através do Decreto-Lei n® 115-A/98,
de 4 de Maio, o Projeto Educativo de Escola assume um lugar estratégico, ao ser definido, no art® 3° daquele
Diploma, como "o documento que consagra a orientacdo educativa da escola, elaborado e aprovado pelos seus
O0rgdos de administracdo e gestdo para um horizonte de 3 anos, no qual se explicitam os principios, os valores, as
metas e as estratégias segundo os quais a escola se propée cumprir a funcdo educativa” (Costa, 2004).

3 Se prestarmos atengdo a realidade, verificamos que, efetivamente, sdo inimeras as organizacdes que, para o seu
normal funcionamento, dependem da existéncia de documentos de planificacdo (projetos, planos, programas)
devidamente elaborados, formalmente aprovados e cronologicamente bem determinados. Tal situacdo é
particularmente visivel ndo sé ao nivel governamental (Grandes OpgGes do Plano, Planos de Desenvolvimento
Regional, Planos e Programas de Investimento diversificados), mas também ao nivel autarquico (Plano Diretor
Municipal, Cartas Educativas, Planos Estratégicos Educativos Municipais), passando pelos niveis empresariais
(projetos de candidatura a fundos financeiros e de desenvolvimento econdmico) e associativos (planos anuais de
atividades) até, entre outros, a elaboragdo de projetos educativos nos estabelecimentos de ensino (Costa, 2003), e
agora ao plano de intervencao, uma condicdo para a candidatura a Diretor.

2
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agrupamento nos proximos quatro anos, tendo em conta o trabalho ja realizado e as metas e

objetivos ja atingidos. Planear consiste, antes de mais, em projetar uma mudancga, em prever
as etapas necessarias de transformacdo dessa realidade, as acd0es a desenvolver pelos
diferentes agentes da mudanca e em mobilizar os meios necessdarios para que essa mudanca
ocorra no sentido e na amplitude desejada.

De um modo geral, um plano ou projeto parte de um diagndstico da situacdo (1), que sera
0 primeiro passo para a definicdo das finalidades e orientagbes para a mudanca (2) e uma
primeira identificacdo dos recursos (3), de modo a aquilatar da exequibilidade de tais
orientacbes e finalidades. Numa terceira etapa definem-se os elementos mais especificos e
operacionais: os objetivos (4), dos quais decorrem as agdes e 0 seu encadeamento no tempo
(5). Vejamos entdo, ainda que sucintamente, cada uma das diferentes etapas.

Um diagndstico de qualidade é a primeira condicdo para um bom projeto, ao permitir
determinar com precisdo os problemas a resolver, os recursos disponiveis e os fatores que
serdao determinantes no contexto. No caso concreto do Projeto de Intervengdo aqui
apresentado, o diagnostico tem vindo a ser paulatinamente construido e reconstruido, tendo
0S seus primeiros passos sido dados a partir de processos de autoavaliacdo que levam ja
varios anos de execucdo, com praticas de autorregulacdo neste momento ja consolidadas,
culminando em processos de avaliacdo externa levada a cabo pela Inspecao Geral da
Educacdo. No caso da Escola sede, esse processo teve lugar pela primeira vez no ano letivo
de 2006/2007, por candidatura da propria Escola, o que permitiu evidenciar com um grau de
precisdo assinalavel algumas das suas fragilidades e, a partir delas, definir os principais eixos
estratégicos a partir dos quais a escola deveria desenvolver a sua acdo. Paralelamente, a
escola foi impelida a apresentar, em 2007/2008, um Plano Estratégico que sustentasse a sua
integracao na II Fase do Programa de Modernizacao do Parque Escolar destinado ao Ensino
Secundario, e consubstanciasse um projeto de requalificacdo que, uma vez concluido, se
traduziria na criacdo de uma nova escola. Nesse Plano, para além de um diagndstico
intrinseco dos problemas da escola, ficaram ai plasmados muitos dos principios orientadores
das praticas educativas e de gestdo a implementar, pois traduziam um pensamento
estratégico e um conhecimento da organizagao assentes numa experiéncia de, a época, mais
de 10 anos de gestdo®.

Mais recentemente, em dezembro de 2011, a Escola Secundaria Marques de Castilho
voltaria a ser sujeita a uma nova avaliacdo externa, tendo os seus resultados contribuido para
a identificacdo de um conjunto de pontos fortes e de areas de melhoria que, por sua vez,
deram origem a um Plano de AcgbOes de Melhoria que se encontra implementado e
devidamente avaliado.

De igual modo, também os antigos agrupamentos objeto de agregacdo, de Aguada de

Cima e de Fermentelos, foram sujeitos a agbes de Avaliagdo Externa em 2010 e 2011,

4 Cfr. Plano Estratégico de Intervencdo para a Escola Secundaria Marques de Castilho, 2009-2013, no dmbito do
Programa de Requalificacdo do Parque Escolar, Fase 2.
3
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respetivamente, as quais permitiram evidenciar alguns aspetos estratégicos a considerar e

definir as areas para onde devem confluir os esforcos de melhoria. Ainda que atomizado, este
diagndstico permite perceber algumas das fragilidades que, uma vez identificadas,
perduraram apos a agregacdo e passaram a constituir aspetos a melhorar na nova unidade
organica.

No decorrer do ano de agregacao, em pleno processo de instalacdo do novo agrupamento,
procedeu-se, através de uma analise SWOT, a identificacdo de um conjunto de aspetos de
natureza pedagdgica e organizativa que, de algum modo, caracterizavam a nova realidade
organizacional, quer no resultado da soma das partes, quer no seu todo. Tal exercicio,
traduzido em forcas e fraquezas, oportunidades e ameacas, permitiu sintetizar alguns dos
pontos fortes e dos aspetos a melhorar, a partir de um campo de visdo alargado a toda a
organizacdo. A bem da verdade, apesar do caminho ja percorrido e do muito que ja se fez,
algumas dessas fragilidades persistem, conforme é possivel comprovar através da realizagdo
recente de um exercicio de participacdo coletiva que resultou numa nova analise SWOT. Na
verdade, apesar de algumas das fragilidades serem agora encaradas como oportunidades,
muito se encontra ainda por fazer.

Efetuado o diagndstico a partir de uma ampla variedade de fontes de informacdo, sdo
agora definidas as finalidades ou as grandes linhas de acdo estratégica para os proximos 4
anos. Trata-se de estabelecer o sentido geral da intervencdo, pois € fundamental que haja
coeréncia interna entre o diagndstico e as finalidades.

Por fim, uma vez definidas as orientacbes gerais, impde-se uma outra etapa do
planeamento que consiste na operacionalizacdo dos objetivos estratégicos, alguns dos quais
se mantém atuais em relagcdo aos ultimos quatro anos. Nesta fase, procura-se definir
objetivos gerais e especificos, ou operacionais, aos quais estardo indissociavelmente ligadas
as acoes ou estratégias, os seus intervenientes ou destinatarios, bem como um calendario de
execucao que permita monitorizar o cumprimento do plano.

Posto isto, importa clarificar a estrutura deste projeto. Num primeiro capitulo, proceder-se-
4 a caracterizacgao fisica e funcional do agrupamento, tendo em conta o contexto em que se
insere. Far-se-a referéncia ao papel desempenhado pelas escolas que o constituem na
formagao de geragdes de aguedenses que haveriam de marcar profundamente a “arquitetura”
do desenvolvimento do concelho, bem como se procederd a caracterizagdo do meio
envolvente, com particular destaque para as questdes de natureza econdmica, sociolégica e
cultural, também elas fundamentais para se perceber as caracteristicas das escolas do
agrupamento e, desse modo, o diagndstico de alguns problemas. Proceder-se-a igualmente a
uma caracterizagdao da populagao escolar e da oferta educativa e formativa que, se por um
lado, quer apostar na diversidade para ir ao encontro das necessidades e anseios da
comunidade que serve, por outro lado, pretende ndo ignorar as areas de formacdo que
inspirem modernidade e inovagao no contexto atual, ndo perdendo de vista, ainda assim, no

caso da escola sede, os cursos de prosseguimento de estudos para o Ensino Superior, bem

4
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como aquela que é a sua matriz histérica fundamental, profundamente ligada aos setores

tradicionais de implantacdo local, como sejam a metalomecanica, a eletricidade/eletrénica, a
administracdo e comércio.

Num segundo capitulo, apresenta-se o Plano ou Projeto de Intervencdao propriamente dito,
assente nas linhas de acdo estratégica a propor para os proximos quatro anos, tendo por
base o diagnédstico efetuado. Para responder as fragilidades identificadas, sdao delineados
guatro grandes eixos estratégicos, a partir dos quais se devera desenrolar a acdo. Sao
apresentados os objetivos estratégicos e, consequente com eles, os objetivos operacionais, as
acdes a desenvolver, os respetivos intervenientes e as metas a atingir, devidamente

calendarizadas.
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I. CARACTERIZAGCAO HISTORICA, FISICA E FUNCIONAL DO
AGRUPAMENTO

1. A constituicao do Agrupamento

O Agrupamento de Escolas de Agueda Sul resulta da agregacdo dos antigos Agrupamentos
de Escolas de Aguada de Cima e de Fermentelos com a Escola Secundaria Marques de
Castilho, por decisdo do Secretario de Estado do Ensino e da Administragdo Escolar, através
de despacho datado de 28 de junho de 2012.

A constituicdo deste Agrupamento pretendeu, fundamentalmente, encontrar uma estrutura
que, respeitando a identidade funcional e operativa das escolas que o integram, permitisse a
existéncia de um projeto comum e contribuisse para uma unidade interna e efetivamente
articulada, promotora da elevagdo do nivel educativo e formativo da sua comunidade e do
cumprimento da escolaridade obrigatoria, entretanto alargada para doze anos. A diversidade
de populacdo escolar e a possibilidade de serem criadas condicbes que possibilitassem um
percurso escolar sequencial, coerente e articulado, apoiado num trabalho pedagdgico
conjunto, constituiu a base para a concretizacdao do processo de agregacao, cuja Comissao
Administrativa Proviséria viria a tomar posse a 4 de julho de 2012.

Desde a sua constituicdo, em 2012, até ao presente, o Agrupamento de Escolas de Agueda
Sul, e no que ao edificado diz respeito, conheceu diversas obras de requalificacdo, desde as
escolas sede dos antigos agrupamentos (Escola Basica n°2 de Aguada de Cima e Escola
Basica Professor Artur Nunes Vidal), a construcdo de trés novos edificios (as escolas da
Educacdo Pré-Escolar e 1° ciclo de Aguada de Cima e de Fermentelos, bem com a Escola
Basica Antdénio Graca, Barr6). Por outro lado, fruto da reorganizacdo da rede escolar
concelhia, o nUmero de estabelecimentos sofreu alteracdes, com o encerramento de varias
escolas do 1° ciclo (Belazaima do Chdo, Espinhel, Ois da Ribeira e Paradela) e com a
deslocacdo e consequente integracao das antigas escolas do 1° ciclo de Aguada de Cima e de
Fermentelos nos recintos das sedes dos antigos agrupamentos (criando-se os chamados
“Pélos/Centros Educativos” de Aguada de Cima e de Fermentelos, respetivamente).
Atualmente, o agrupamento, € constituido por sete estabelecimentos de ensino, mantém
como Escola Sede a Escola Secundaria Marques de Castilho, e inclui, para além desta, duas
escolas basicas de Educacdo Pré-escolar, 19, 2° e 3° ciclos (EB de Aguada de Cima - embora
nesta ainda ndo funcione qualquer sala de Educacdo Pré-Escolar - e EB Professor Artur Nunes
Vidal), dois estabelecimentos de educacdo pré-escolar (Aguada de Baixo e Espinhel) e duas

escolas do 1° ciclo (Aguada de Baixo e Travasso).

1.1. A Escola sede, 90 anos de historia

Sem que com isto se pretenda negligenciar a histéria e a memoéria das restantes escolas

que constituem o agrupamento, algumas delas com uma existéncia de varias décadas de
6
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servico publico, aqui se deixa um breve apontamento histérico da Escola sede, uma vez que o
papel por si desempenhado ao nivel local e regional corporiza, de alguma forma, toda a
evolucdo da educacdo ao nivel do concelho de Agueda.

A Escola Secundaria Marques de Castilho foi oficialmente criada em 29 de Janeiro de 1927,
sob a designacdo de Escola Industrial e Comercial de Agueda. Da leitura do predmbulo do
Decreto que formalizaria a sua criacdo é possivel vislumbrar algumas das razdes que lhe
estiveram subjacentes e que, porventura, permitiam antever-lhe um futuro altamente
promissor®. Na verdade, o dinamismo do concelho de Agueda ao nivel da metalomecénica e
da carpintaria justificava, por si so, a criacdo de uma escola técnica, sendo certo que, nos
anos seguintes, a pressdo das autoridades locais foi significativa no sentido de o governo
autorizar a criacao de cursos de eletricidade.

A escola manteve-se sediada no seu primeiro edificio até 1964, ano em que foi inaugurado
o atual edificio, com grande pompa e circunstancia, pelo entdo Presidente da Republica,
Almirante Américo Tomaz. Ao longo da sua histéria, a escola conheceu variadissimas
designagdes® mas, apesar das vicissitudes por que passou o ensino profissional em Portugal,
particularmente apés 1974, ndo abandonou a sua vertente técnica e a proximidade do tecido
empresarial. N3o obstante a instabilidade causada por iniUmeras reformas do sistema
educativo, que se tém traduzido por avancos e recuos ao nivel do ensino técnico, a verdade é
que esta escola tem sabido manter a sua matriz histérica fundamental. Mantém uma ligagao
estreita com as empresas da regido, com as quais tem firmado dezenas de protocolos de
cooperacao no sentido de colmatar as necessidades de qualificacdo da mao-de-obra e evitar
que os jovens abandonem a escola sem qualquer qualificagdo profissional que lhes facilite o
ingresso no mercado de trabalho. Ndo obstante isso, a escola nunca abandonou, nem

pretende abandonar, a oferta de cursos de prosseguimento de estudos.

2. Caracterizacao do meio envolvente e tendéncias de evolugao

O Agrupamento de Escolas de Agueda Sul situa-se na zona Sul/Sudoeste do concelho de
Agueda, abrangendo uma area geogréfica que integra as freguesias de Aguada de Cima e de
Fermentelos, a Unido de Freguesias de Belazaima do Chao, Castanheira do Vouga e Agadao,

a Unido de freguesias de Barrd e Aguada de Baixo, a Unido de Freguesias de Recarddes e

5 %(...) Atendendo as solicitagdes dos habitantes da vila de Agueda, que representaram pedindo a criagdo naquela

localidade de uma escola de ensino industrial e comercial, considerando que a vila de Agueda possui ja numerosos
estabelecimentos fabris de serralharia e carpintaria mecanicas, de ceramica, de serragdo de madeiras e outros, que
carecem de possuir pessoal operario devidamente habilitado; considerando que esse movimento fabril determina o
correspondente movimento comercial, que torna indispensavel o ministrar-se o respetivo ensino comercial;
considerando que a matricula nas escolas primarias do concelho de Agueda, que era na ultima estatistica, publicada
em 1918/19, de 1485 alunos, e devera ser computada hoje em nimero superior a 2000, assegura completamente a
frequéncia de uma escola de ensino técnico elementar; tendo em vista o disposto nos artigos 162° e 234° do Decreto
com forga de Lei n® 12 740, de 26 de Novembro de 1926, sob proposta dos Ministros de todas as Reparticdes: Hei
por bem decretar, para valer como lei, o seguinte: - Artigo 1°. E criada na vila de Agueda uma escola industrial e
comercial. Consumatum est! (...)". Cfr. Decreto n® 13149, Diario do Governo n° 32, de 27 de Janeiro de 1927.
6 “Escola Industrial e Comercial de Agueda” - 1927 a 1930; “Escola Industrial e Comercial Pedro Nunes” - 1930 a
1938; “Escola Industrial e Comercial de Madeira Pinto” — 1938 a 1948; “Escola Industrial e Comercial de Agueda”
1948 a 1974; “Escola Secundaria Polivalente de Agueda” - 1974 a 1984; “Escola Secundéria Marques de Castilho” -
1984 a atualidade.
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Espinhel e a Unido de Freguesias de Travassd e Ois da Ribeira.

162 e bpwd ——
(Sad)

Mapa Satélite Macinhata
do Vouga
M7 ST (i3]
onss2
[Ni62
m Lamas do Valongo =,
Vouga do Vouga us7d
Préstimo
C A-dos-Ferreiro
[Wie2] ias iU Ms23
CM1607-1
Segaddes
NZ3C
MS7:
[w333]
[w1]
Fevi
D
Ois da Ribeira [Wz30
55 = [¥1]
N230] = foms
Agueda
TR ) nhel [a3d
Fermentelos Espinhe Revwrdaes == CM1643
fer = - N230 AGA%
(344 E5] == CM1642
» 14 = N336 PPN
A [na3e] CM1682
N33
M605-1
333 pee M608-1 cMis0 A .
e lias) A i OGS MS0S Agadao
D1
N2! Belazaima
Barré
do Chéo
e
(424]
ME0E-2
Aguada M605-2

P de Cima [EE}
.
Aguada Mb06
de Baixo

in http://www.dgeec.mec.pt/np4/re/

O Concelho de Agueda estende-se por um territério de 335,3 Km?, apresentando uma
grande diversidade topografica, desde as areas serranas, muitas delas isoladas pelas fracas
condicGes de acessibilidade, até as zonas mais planas, de terrenos férteis e propicios ao
sector agricola, e favorecidas pela implantacdo de indUstrias.

O concelho situa-se na zona de fronteira entre o Distrito de Aveiro e o de Viseu, entre o
litoral e o primeiro conjunto montanhoso constituido pela Serra do Caramulo. Confina a Norte
com os concelhos de Albergaria-a-Velha e de Sever do Vouga, a poente com os de Aveiro e
de Oliveira do Bairro, a sul com os de Anadia e de Mortagua, sendo este Ultimo concelho ja
pertencente ao Distrito de Viseu assim como os confinantes a nascente - Oliveira de Frades,
Vouzela e Tondela. O municipio é constituido por onze freguesias/unides de freguesias, de
acordo com a ultima reorganizacdo administrativa territorial autarquica (Lei n.© 11-A/2013,
de 28 de janeiro).

Em 2011, data dos ultimos Censos, apresentava uma populacdo de 47 729 habitantes e
uma densidade populacional de aproximadamente 142 hab./Km?. A distribuigdo da populagdo
ndao ocorre de forma homogénea pelo territério, dada a assimetria topografica, sendo
necessario percorrer grandes distancias para aceder as povoagdes mais isoladas, situadas na
zona nascente do concelho. A taxa de atividade que o caracteriza é superior tanto a da

Regido Centro, como a de Portugal, situando-se ao nivel dos 49% (INE, 2011).
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2.1 - Evolucao demografica

De acordo com os Censos de 2011, residiam no concelho 47 729 habitantes, observando-
se oscilagdes no crescimento da populagao ao longo do tempo, desde 1950. Salientam-se
nestas seis décadas os aumentos populacionais verificados entre 1970 e 1980 (variagdo de
cerca de 18,4%) e entre 1991 e 2001 (11,3%). No entanto, nesta ultima década, entre 2001
e 2011, verificou-se um decréscimo populacional de 2,7%. Esta dinamica de evolugdo
demografica contrasta com a do Continente e a da Regido do Baixo Vouga, nas quais se
verificou uma evolugdo positiva nos ultimos dez anos.

Relativamente ao crescimento interno do concelho e a sua distribuicdo por freguesias, é de
salientar que, na grande maioria, o decréscimo é notorio, sendo que noutras se verifica um
crescimento relativo, havendo ainda algumas onde a populagdo pouco tem variado ao longo
dos anos. A evolugdo populacional destas quatro freguesias esta bastante associada a sua
localizacdo geografica, na zona mais a nascente e por isso mais serrana do concelho (cf.
Carta Educativa, 2008, p. 27 e ss).

Evolucdao da Populacao - Freguesias

. Populagao

Freguesias 2001 | 2011 Var‘,’zgao
Agadao 496 373 -24,80
Macieira de Alcoba 110 84 -23,64
Préstimo 921 724 -21,39
Aguada de Baixo 1699 1373 -19,19
Espinhel 2799 2482 -11,33
Barro 2040 1836 -10,00
Castanheira do Vouga 708 639 -9,75
Travasso 1727 1589 -7,99
Macinhata do Vouga 3581 3406 -4,89
Lamas do Vouga 760 729 -4,08
Segadaes 1205 1169 -2,99
Valongo do Vouga 5006 4877 -2,58
Ois da Ribeira 722 716 -0,83
Agueda 11357 | 11346 -0,10
Borralha 2221 2230 0,41
Aguada de Cima 3952 4013 1,54
Belazaima do Chéao 588 599 1,87
Trofa 2680 2732 1,94
Fermentelos 3148 3258 3,49
Recardaes 3321 3554 7,02

(cf. Censos 2011)
2.2 - Estrutura da populagao

O numero de nascimentos e a correspondente taxa de natalidade tem diminuido no
concelho, bem como a taxa de fecundidade, o que se tem refletido na evolugdo demografica.
Curiosamente, e de acordo com a evolucdo da populacdo por classes etdrias, as Unicas que
tém vindo a aumentar sdo as que se situam acima dos 30 e mais anos, abrangendo a
populacdo em idade de procriar.

Em suma, a semelhanga do continente, a estrutura etaria do concelho revela um grande
9



DAPDEG
@ REPUBLICA
PORTUGUESA
a AEAS
A

Eoucacho agrupamento de escolas éguedaz

envelhecimento da populacdo, com a diminuicdo da populacdo nas faixas etarias

correspondentes as criangas e jovens e o aumento daquelas que representam os idosos. No
entanto, é de referir que nos grupos etarios acima dos 25 anos, o aumento é bastante ligeiro,

0 que significa que a populacdao em idade ativa tende a estagnar.

2.3 - Nivel de instrucao da populagao

A populagao residente do concelho em 2001 apresentava um baixo nivel escolaridade. Mais
de 50% da populacdo ndo possuia mais do que o 1° Ciclo do Ensino Basico e 66,7% da
populacdo ndo possuia a escolaridade obrigatdria, valores que eram semelhantes aos do
Continente e aos da Regido Centro. Hoje, podemos concluir que, apesar de se ter registado
uma ligeira melhoria ao nivel das taxas de alfabetizagdo, com 30,5% da populagdo a deter o
10 Ciclo, o mesmo ndo se pode dizer relativamente aos restantes niveis de escolaridade: de
acordo com os censos de 2011, 56,4% ndao possui a escolaridade de 9 anos e, com o
alargamento desta para doze anos, podemos dizer que 75,6% da populacdo ndao cumpre este

requisito.

2.4 - Estrutura socioeconémica

Como se sabe, o concelho de Agueda tem apresentado, ao longo das Ultimas décadas, uma
dindmica produtiva e empresarial impar no panorama econdmico nacional, sustentada
essencialmente por um grande aglomerado de pequenas e médias empresas de raiz
enddgena, a operar num setor de especializacdo muito ligado a industria metalomecanica.
N3o admira, pois, que o tecido produtivo seja marcado pelo peso do setor secundario, com
43% das sociedades sedeadas no concelho, embora o setor terciario represente a maioria,
com 55%. Salienta-se aqui o reduzidissimo peso do setor primario. A estrutura setorial do
emprego confirma o peso significativo dos setores secundario e terciario, sendo que a
populacdo residente empregada se encontra maioritariamente associada aquele setor,
salientando-se o aumento do peso do setor terciario na ultima década.

Em 2011, os setores secundario e terciario tinham um peso bastante significativo no tecido
produtivo do concelho, ambos com cerca de 44% de absorgao da populacdo ativa empregada,
sendo que, no terciario, predominam profissGes relacionadas com as atividades econdémicas

(cerca de 64%), enquanto as de natureza social ocupam apenas 36,4%.

3. Caraterizacao da populacao escolar discente

Desde a sua formacdo em 2012/2013 até ao presente ano letivo, a populagdo discente tem
sofrido um progressivo decréscimo, reflexo da baixa taxa de natalidade no concelho, aliada a
uma forte emigracdo, provocada pela crise econdmica verificada no pais. No entanto, neste
ultimo ano letivo (2016/2017), verificou-se um aumento consideravel do nimero de alunos (e
de turmas), principalmente no 7° ano, fruto de medidas governamentais de reducgdao da

abertura de turmas nas escolas com contratos de associacdo da regido, bem como do
10
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encerramento gradual do 3° ciclo na Escola Basica Fernando Caldeira. No 5° ano, também se

registou um pequeno aumento, mais visivel na Escola Basica Professor Artur Nunes Vidal,

com a transferéncia de alunos oriundos do Instituto de Promocdo Social de Bustos, bem como

do Instituto Duarte Lemos. Quanto ao ensino secundario, tem-se verificado um aumento

sustentado do numero de alunos no 10° ano, sobretudo em cursos cientifico-humanisticos

(acréscimo de duas turmas nos ultimos dois anos), o que permite concluir que a ESMC parece

ser hoje opcao de escolha para cada vez mais familias aguedenses.

Evolucao do numero de alunos

Ensino Basico

Ensino Secundario

EPE | ;o | 2°CEB 3° CEB CEF | voC CH? CT| Profissionais |VOC|EFA Total

2012/2013 CEB| 5o | o | 70 | 8o | 9o |r2/T3| Bas | 100 | 110 | 120 120 10° | 11° | 12° | Sec | NS
N.© Alunos 121 621 114 133 187 203 187 51 0 109 107 87 23 113 90 42 0 11 2199
N.© Turmas 7 34 6 7 9 10 10 3 0 4 4 4 1 4 5 4 0 1 113
2013/2014

N.° Alunog 120 579 120 114 162 165 190 51 0 107 108 93 0 137 73 74 0 0 2093

N.° Turma 7 31 7 6 8 9 9 2 0 4 4 4 0 5 4 5 0 0 105
2014/2015
N.© Alunos 118 555 123 125 185 142 168 20 26 123 87 122 0 116 93 71 25 0 2099
N.° Turmas 7 28 7 7 9 7 8 2 1 5 4 4 0 4 5 4 1 0 103
2015/2016
N.© Alunos 127 471 104 124 185 174 151 0 0 131 118 88 0 111 88 84 38 0 1994
N.° Turmas 7 25 5 7 10 9 8 0 0 5 4 4 0 4 4 5 2 0 99
2016/2017
N.© Alunos 114 472 111 114 255 179 174 20 0 147 118 114 0 129 92 84 16 0 2137
N.© Turmas 7 24 6 6 13 11 8 1 0 6 4 4 0 5 4 4 1 0 104

No ano letivo 2016-2017, frequentaram o Agrupamento 2137

129 ano, distribuidos pelos seguintes niveis:

Distribuicdao dos alunos por nivel de escolaridade (2016/2017)

alunos, do pré-escolar ao

300
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A populacdo escolar do Agrupamento reproduz, na sua esséncia, as caracteristicas do

tecido sociocultural do concelho, sendo que, em matéria de escolarizacdo, mais de 60% dos
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pais nao foi além do 3° ciclo do ensino basico. Considerando a totalidade dos alunos, em

média apenas 21% dos pais tém o ensino secundario e cerca de 12%, o ensino superior.

HabilitacOes dos Pais (2016/2017)

100,00%
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40,00%

20,00% H pai

H mae

Considerando agora a sua estrutura socioprofissional, podemos concluir que a realidade
nao anda longe da caracterizacdo efetuada para o concelho. Na verdade, 39,2% dos pais
encontram-se ligados a producdo, fazendo jus ao peso do setor secundario na estrutura
setorial do emprego. Todavia, tem-se registado uma progressiva transferéncia de mao-de-
obra para outros setores, nomeadamente para o do comércio e servigos. Efetivamente, no
presente ano, 2016/2017, a percentagem de trabalhadores no setor do comércio e servicos é
de 59,5%. Tal situagdo podera explicar-se por algumas dificuldades por que passou o setor
produtivo, em consequéncia da recente crise econdmica nacional e internacional. De igual
modo, pode concluir-se que a profissdo desempenhada pela maioria dos pais dos alunos do
agrupamento se encontra diretamente relacionada com o seu baixo grau de escolarizagdo. De
uma maneira geral, podemos considerar que a populagdo discente provém de um meio
socioecondmico relativamente desfavorecido, sobretudo se tivermos em conta que a
incidéncia do desemprego, apesar de ter vindo a diminuir nos ultimos anos. De salientar que,
de acordo com dados fornecidos nos boletins de matricula dos alunos, muitos afirmam
desconhecer a profissdo dos seus progenitores (16,4% nao conhece a profissao do pai e 12%
a da mae).

Reflexo dessa precarizagdo na vida das familias € o nimero de alunos que beneficiam de
Acdo Social Escolar. Conforme se pode verificar, cerca de 35 % dos alunos do agrupamento

sao subsidiados, 16,8% dos quais com escaldo A.

Acao Social Escolar

- iz o 2016/2017
Alunos beneficiarios = =

N© alunos Escaldo A Escaldo B Total %
19 Ciclo 472 96 104 42,37
Basico 29 Ciclo 215 38 52 41,86
39 Ciclo 628 132 129 41,56
Secundario 700 94 107 28,71
TOTAL 2137 360 392 35,19

Um outro indicador que pode revelar, em parte, a capacidade econdmica das familias, ou

pelo menos as suas prioridades no acesso a bens e servigos, prende-se com a percentagem
12
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de alunos que indica ter computador em casa e acesso a internet, que é, ainda assim, de
62,1%.

Muitas das familias destes alunos, provenientes de meios socioecondmicos e culturais

bastante desfavorecidos (casos de emprego precario, situacdes de desemprego, familias dis-
funcionais parcial ou totalmente dissolvidas), denotam, a partida, um fraco conhecimento da
necessidade de acompanhamento dos seus educandos e da importdncia da ligacao
Escola/Meio. Em muitas dessas familias, a escolaridade dos filhos ja ultrapassou largamente a
dos pais, pelo que dificilmente estes poderao acompanhar plenamente a sua vida escolar.
Acresce o facto de as expetativas dos pais em relacdo a escolaridade dos seus filhos
poderem, grosso modo, ja estar suficientemente atingidas, pelo que se considera que o
impacto do nivel socioecondmico das familias dos alunos é negativo. Esse impacto é visivel,
por exemplo, na frequente auséncia em reunides por parte de encarregados de educacgdo de
alunos com problemas de aprendizagem e de comportamento.

No que concerne a diversidade linguistica, cultural e étnica dos alunos pode dizer-se que
se trata de um fendmeno ao qual a escola deve prestar a maxima atencdo, pois a
representatividade dos alunos cuja lingua materna ndo é o Portugués no conjunto dos alunos
da escola é ja significativa. A percentagem de alunos provindos de outros paises é de cerca
de 4 %, sendo que a maioria € de proveniéncia europeia, de paises de leste e de paises da
Ameérica do Sul, inclusive do Brasil. Ha ainda a referir um nUmero assinalavel em alunos

provindos dos PALOP, bem como de outras regides.

Namero e proveniéncia de alunos estrangeiros (2016/2017)

40 25
20
14 13
20 7 10

0 T T T T T 1
PALOP Paises  Brasil Europa América Outros
de Leste do Sul

Merecem também grande atengdo por parte do Agrupamento os alunos oriundos de
familias de etnia cigana, uma populacdo discente que, pela sua especificidade linguistica e
cultural, apresenta grandes dificuldades de integracdo. Trata-se de alunos que, para além de
ndao dominarem as estruturas basicas da lingua portuguesa por esta ndo ser a utilizada no
seio familiar, estdo sujeitos ao nomadismo das familias, o que origina mudangas de
estabelecimento de ensino constantes. Este facto, aliado as normas e valores proprios da sua
cultura, que muitas vezes conflituam com os da escola, leva frequentemente a situagdes de
elevado insucesso e absentismo escolares. E de salientar a este propdsito o trabalho que se
tem vindo a desenvolver através do Projeto “Lancar Pontes, Falar de Nd&s”, destinado a
integracdo destes alunos na comunidade escolar, cujos resultados sdo ja bastante

satisfatorios. Trata-se de um projeto de grande valia, cuja continuidade sera de manter.
13
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Uma das apostas do Agrupamento tem consistido, ao nivel do ensino basico, na criacao de

Cursos de Educacdo e Formacao de Jovens, uma via alternativa ao ensino regular e que tem
permitido a algumas franjas de alunos concluirem o 39 ciclo, ficando detentores de uma
gualificacdo profissional. Também ao nivel do ensino secundario se tem apostado num vasto
leque de Cursos Profissionais essencialmente direcionados para a vida ativa e para o ingresso
no mundo do trabalho, assentes no estreitamento de relagdes com o tecido empresarial e na
criacdo de uma rede de cooperacao em matéria de Formacdo em Contexto de Trabalho. Tal
estratégia tem tido assinaldvel sucesso, verificando-se mesmo alguma dependéncia das
empresas relativamente a escola no que diz respeito a procura de mao-de-obra qualificada.
Ao nivel da educacdo, formacdo e qualificacdo de adultos, a ESMC pretende continuar a
apostar em cursos que permitem a qualificacdo escolar e profissional, bem como na validacao

e certificacdo de competéncias no ambito do Centro Qualifica, recém-criado.

4. Caraterizacao do corpo docente e nao docente

O servico docente &, neste momento, assegurado por cerca de 212 professores e
educadoras, auxiliado por cerca de 70 funcionarios (pessoal técnico, técnico superior e
operacional). Refira-se ainda a existéncia de 8 trabalhadores com recurso a Contratos de
Emprego de Insercdo e ou Prestacdo de Servigcos. Os Servicos de Psicologia e Orientagcdo sao
assegurados por uma psicologa dos quadros, afeta a escola sede ha ja varios anos, bem
como por uma psicologa contratada no ambito do Contrato de Autonomia e outros psicélogos
do Centro de Recursos para a Inclusdao (CERCIAG) e da Camara Municipal.

Analisada a relacdo juridica de emprego e a estrutura etaria, pode concluir-se que,
relativamente ao pessoal docente, estamos perante um corpo docente estavel, sendo que
mais de 90% pertence aos Quadros do Ministério da educacdo. No que concerne a estrutura
etaria, podemos concluir que uma percentagem significativa de professores e de funcionarios
apresentam ja uma idade relativamente avancada, uma vez que 36,7 e 56,4%,

respetivamente, apresentam uma idade superior a 50 e 60 anos.

Unidades de Pessoal Docente e Nao Docente

PD e PND 2016/2017 TOTAL
QE CTRC CTRI CITI
Pessoal Docente 189 23 - 212
PND - Técnico Superior - - - 1 1
PND - Assistente Técnico - - - 17 17
PND- Assistente Operacional - - - 55 55
CTRI - Contrato a Termo Resolutivo Incerto Fonte: Servigos Administrativos

CTRC - Contrato a Termo Resolutivo Certo
CITI - Contrato Indiv. de Trabalho por Tempo Indeterminado
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5. Oferta Educativa e Formativa
5.1 Ensino Basico

O Agrupamento oferece como Lingua Estrangeira II, o Francés e o Espanhol. No que
concerne a educacdo artistica, o AEAS tem apostado em disciplinas que valorizem e
promovam a contextualizacdo do curriculo, a abertura ao meio e a sequencialidade entre
niveis de ensino. Sdo disso exemplos a Oficina de Expressdo Plastica, a Oficina de Teatro, a
Edcuacdo Tecnoldgica, a Musica ou o Ensino Articulado da Mdusica, este ultimo em parceria
com o Conservatério de Agueda. A primeira permitird a articulagdo e a sequencialidade com o
Curso Cientifico-Humanistico de Artes Visuais e com o Curso Profissional de Design de Moda,
areas que gozam de enorme projecdao no Concelho e na regido. O teatro, a danca e a musica
representam formas de expressdo artistica que encontram terreno fértil nas diversas
associacOes culturais e recreativas existentes na cidade e no Concelho e com as quais se
mantém relagdes de cooperacdo muito proximas.

O ensino articulado da musica representa, alids, uma aposta forte do Agrupamento, quer
no ensino basico quer no ensino secundario, tendo em conta as parcerias que se tém
estabelecido com diversas entidades, entre as quais o Conservatério de MUsica de Agueda. E
ainda de destacar a existéncia 5 bandas de musica no Concelho que se assumem como

importantes escolas de formacao artistica e civica dos alunos.

5.2 Cursos de Educacdo e Formagao

Como forma de dar resposta a alunos com insucesso escolar repetido, graves dificuldades
de aprendizagem, dificuldades de integracdo, forte desmotivacdo, elevado indice de
abstencdo, em suma, em risco de abandono escolar precoce, o Agrupamento tem vindo a
apostar na criacdo de turmas de Cursos de Educacdo e Formacdo, em &areas de forte
empregabilidade como sdo as da metalomecanica, da eletricidade e, mais recentemente, dos
servicos domésticos e da restauracdo. No presente ano letivo, esteve em funcionamento uma
turma de Cursos de Educacdo e Formacdo de Tipo 3 (Serralheiro Mecédnico e Empregado de
Mesa).

5.3 Ensino Secundario
Cursos Cientifico-Humanisticos

A funcionar na escola sede, o Agrupamento oferece os seguintes cursos:
e Ciéncias e Tecnologias;
e Artes Visuais;
e Linguas e Humanidades.
Ha ainda a referir o Ensino Articulado da Musica, como continuacdo do ensino basico,

também em parceria com o Conservatério de MUsica de Agueda.
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Cursos Profissionais

No que concerne a oferta educativa ao nivel do ensino profissional, a ESMC tem procurado

manter, no essencial, a sua matriz histéorica fundamental, apostando em areas onde possui

consideravel know how e forte aceitacdo pelo tecido empresarial, com quem mantém relagoes

de proximidade e de cooperagcdo que deve potenciar e expandir.

« Técnico de Producdo em Metalomecanica - Producdo e Maquinacdo;
« Técnico de Eletrotecnia

« Técnico de Desporto

« Técnico de Restauragdo - Variante Restaurante-Bar

« Técnico de Comércio

« Técnico de Informatica - Sistemas

« Técnico de Design de Moda

« Técnico de Analise Laboratorial

5.4 Formacao de Adultos e Reconhecimento e Validacao de Competéncias

Procurando responder a aposta na qualificacdo das pessoas, num concelho, como se viu,

onde uma parcela significativa da populacdo ndo concluiu o ensino secundario, a ESMC tem

vindo, e pretende continuar, a apostar na oferta de cursos EFA, quer na sua vertente escolar,

quer profissional. Por outro lado, com a extincdo do Centro Novas Oportunidades, a

experiéncia acumulada ao longo de décadas na educacdo e formagao de adultos permite abrir

agora um conjunto de possibilidades com a criacao de um Centro QUALIFICA. A atividade

destes Centros centra-se essencialmente:

a) Na informacgdo, orientacdao e encaminhamento de jovens e de adultos que procurem
uma formacgao escolar, profissional ou de dupla certificacdo e ou visem uma integragao
qualificada no mercado de emprego.

b) No desenvolvimento de processos de reconhecimento, validacdo e certificacdo de
competéncias (RVCC), adquiridas pelos adultos ao longo da vida, por vias formais,
informais e ndo formais, nas vertentes escolar, profissional ou de dupla certificacdo, em
estreita articulagdo com outras intervengdes de formagao qualificantes;

c) Na resposta a necessidade de assegurar a integracdo na vida ativa e profissional das

pessoas com deficiéncia e incapacidade;

6. Resultados Académicos

No que concerne a resultados escolares, e consideradas as diversas realidades que

constituem o agrupamento, a seguir se apresenta a evolugao registada desde a constituicao

deste agrupamento:
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Taxas de transicao por ano de escolaridade
Ensino regular
Escolas 2012/2013
10 20 30 40 50 6° 7° 8o 9o 10° 11° 120
ESMC - --- 192,5% | 90,7% | 74,2% | 84,9% | 81,3% | 50,0%
AGUADA DE CIMA | 100% | 92,9% | 97,9% | 97,8% | 96,2% | 88,4% | 92,3% | 94,4% | 81,3% | ---
FERMENTELOS 100% | 96,1% | 98,4% | 100% | 93,8% | 96,7% | 85,7% | 93,9% | 77,4% | ---
AEAS | 100% | 94,4% | 98,1% | 98,7% | 95,5% | 92,3% | 91,1% | 92,9% | 77,1% | 84,9% | 81,3% | 50,0%
Escolas 2013/2014
ESMC - --- | 89,1% | 93,8% | 80,5% | 83,3% | 97,2% | 56,1%
AGUADA DE CIMA | 98,7% | 85,7% | 94,4% | 98,9% | 90,4% | 88,6% | 87,9% | 97,1% | 75,0% | ---
FERMENTELOS 100% | 84,1% | 96,0% | 100% | 95,5% | 80,7% | 76,0% | 82,1% | 100%
AEAS [99,3%?) 86,0% | 95,3% | 99,4% | 92,3% | 86,4% | 84,2% | 93,2% | 81,7% | 83,3% | 97,2% | 56,1%
Escolas 2014/2015
ESMC --- --- --- --- - --- 96,0% | 100% | 95,9% | 90,4% | 98,8% | 73,6%
AGUADA DE CIMA | 100% | 82,3% | 94,3% | 100% | 98,7% | 97,0% | 98,5% | 100% | 96,9% --- --- ---
FERMENTELOS 100% | 86,7% | 100% | 99,7% | 100% | 95,4% | 90,9% | 90,0% | 86,4% --- --- ---
AEAS | 100% | 87,4% | 96,6% | 99,3% | 99,2% | 96,4% | 96,0% | 97,1% | 95,0% | 90,4% | 98,8% | 73,6%
Escolas 2015/2016
ESMC - 97% |98,6% | 93,6% | 75,6% | 95,7% | 67,1%
AGUADA DE CIMA | 100% | 91,7% | 97,6% | 100% | 100% | 94,2% | 100% | 98,5% | 96,1% | ---
FERMENTELOS 100% | 92,3% | 100% | 100% | 100% | 93,6% | 93,2% | 100% | 97,1% | ---
AEAS | 100% | 92,1% | 97,6% | 100% | 100% | 94% |97,1% | 98,8% | 95,2% | 75,6% | 95,7% | 67,1%
Escolas 2016/2017
ESMC --- --- --- --- - --- 98,5% | 94,4% | 90,4% | 89,6% b) b)
AGUADA DE CIMA | 100% | 94,4% | 100% | 98,4% | 100% | 98,3% | 94,2% | 98,3% | 98,2% | ---
FERMENTELOS 98,1%™)| 100% | 100% | 100% | 100% | 94,3% | 91,7% | 100% | 96,7% | ---
AEAS | 99,2% | 96,7% | 100% | 99,1% | 100% | 96,4% | 96% |97,1% | 94,1% | 89,6% b) b)
) Absentismo Fonte: MISI (até 2015/2016)

b) Classificagdes dependente de exames

Ensino profissional

Pautas de avaliagdo interna (2016/2017)

2012/2013
Taxa transicdao Alunos que o
Ano (sobre alur:;os concluiramqtodos Con::::.lrssa:)o do
avaliados) moédulos
10° 84,9% 45,2% ---
11° 93,6% 41% ---
120 --- --- 73,2%
Ano 2013/2014
10° 83,3% 42,1% ---
11° 98,6% 55,7% ---
120 --- --- 63,8%
Ano 2014/2015
10° 81,6% 45,6% ---
11° 95,5% 52,8% ---
120 --- --- 75,7%
Ano 2015/2016
10° 96,8% 69,7% —
11° 100% 59,5% -—=
120 92,8%

Fonte: Servigos de Coordenacgdo das Ofertas Educativas e Formativas de dupla certificagdo
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Exames Nacionais
Classificacao Interna de Frequéncia / Classificacdo de Exame (médias)

Basico (12 fase)

2012/2013 2013/2014
Disciplina Escolas 2° Ciclo 3° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo
CIF | CE | CIF | CE | CIF | CE | CIF | CE
ESMC | [ 29 | 29 | - | — | 3,0 | 2,9
Lingua AGUADA DE CIMA 3,5 2,8 3,4 2,4 3,3 3,2 3,4 2,9
Portuguesa | FERMENTELOS 36 | 29 | 30 | 28 | 35 | 32 | 31 | 31
AEAS| 3,50 | 2,90 | 3,10 | 2,70 | 3,30 | 3,21 | 3,16 | 2,96
ESMC — | —— | 29 | 29 | — | — | 2,8 | 2,5
.. [AcuapaDECIMA | 3,5 | 2,8 | 3,1 | 2,6 | 31 | 2,7 | 31 | 29
Matematica epvenTELOS 37 | 2,7 | 29 | 25 | 34 | 25 | 3,1 | 2,9
AEAs| 3,60 | 2,80 | 3,10 | 2,70 | 3,13 | 2,64 | 2,98 | 2,70
2014/2015 2015/2016
Disciplina Escolas 2° Ciclo 3° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo
ciF | cE | ciF | cE | ctF | ceE | ciF | cE
ESMC - | = | 319 | 316 | — | — | 337 | 2,94
portugués | AG:DECIMA_ 173,34 13,06 [ 3,10 [3,08 | - | - ['342 | 2,85
FERMENTELOS | 3,45 | 3,30 | 3,17 | 3,00 | —- | - | 3,64 | 3,12
AEAS| 3,38 | 3,15 | 3,19 | 3,11 | — | -—— | 3,45 | 2,96
ESMC ——— | — [ 3,0 2,77 | — | — | 3,24 | 3,02
.. |[ac.DECIMA | 3,08 | 2,68 | 3,08 | 2,53 | --—- | -— | 3,46 | 2,81
Matematica "eepvenTELOS | 3,58 | 2,63 | 3,06 | 2,89 | — | — | 3,39 | 2,88
AEAS| 3,27 | 2,66 | 3,00 | 2,68 | — | - | 3,36 | 2,91
Fonte: ENEB
9% ano
2013/2014
Disciplina Escolas °/°Mcé':is:'f °/°Mcé':is:'f e CE lz:igerenc N':gg:fal Diferencial
Nacional | Escolas /CIF CE CE/CEiac
AGUADA DE CIMA 52,8 3,37 2,96 -0,41 -0,24
. |FERMENTELOS 57,5 3,09 3,13 0,04 -0,07
Portugues  eqyc >3 54,6 3,04 289 | -0,15 | 320 -0,31
AEAS 55 3,16 2,96 | -0,20 -0,24
AGUADA DE CIMA 49,6 3,12 2,86 -0,26 -0,14
... |FERMENTELOS 53,7 3,13 2,88 | -0,25 -0,12
Matematica Fegyc >1 44,8 2,81 2,51 | -0,30 3,00 -0,49
AEAS 48 2,98 2,70 | -0,28 -0,30
2014/2015
Disciplina Escolas % Classif |% Classif CIF ce | Diferenc N':céiﬂi:al Diferencial
Nacional | Escolas /CIF CE CE / CE Nac
AGUADA DE CIMA 59,98 3,19 3,08 | -0,11 0,03
. | FERMENTELOS 57,21 3,17 3,00 | -0,17 -0,05
POrtugues  reqyc >8 60,64 | 3,19 3,16 | 0,03 | >9° 0,11
AEAS 59,93 | 3,19 3,11 | -0,08 0,06
AGUADA DE CIMA 46,16 3,08 2,53 | -0,55 -0,15
.. | FERMENTELOS 49,97 3,06 2,89 | -0,17 0,21
Matematica reqyc 48 51,22 3,10 2,77 | -0,33 2,68 0,09
AEAS 48,97 | 3,09 2,68 | -0,41 0,00
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2015/2016
A=Ay % Classif |% Classif . Média . .
Disciplina Escolas T S CIF CE [z:lge/rgInFc Nacional cDElf;ergEn:al
Nacional | Escolas CE ac
AGUADA DE CIMA 54,17 3,42 2,85 -0,57 -0,14
N FERMENTELOS 61,56 3,64 3,12 -0,52 0,13
Portugues  reqyc >7 55,63 3,37 294 | 043 | 29 -0,05
AEAS 56,54 3,45 2,96 -0,49 -0,03
AGUADA DE CIMA 50,90 3,46 2,81 -0,65 0,18
Mat ‘i FERMENTELOS 47 54,85 3,39 2,88 -0,51 263 0,25
atematica egvc 54,90 3,24 3,02 | -0,22 ' 0,39
AEAS 53,48 3,36 2,91 -0,45 0,28
Fonte: ENEB
Ensino Secundario (12 fase)
2012/2013 adi 2013/2014 2di
/ = NMe.dla IDif:l eng / = NMe.dla IDifereng
Disciplina Secundario scionad Secundario scona
Dif. CE/CE Dif. CE/CE
CIF CE ICE/CIF CE Nacional CIF CE ICE/CIF CE Nacional
Portugués 12,3 | 9,1 | -3,2 9,8 -0,7 | 12,1 |10,5| -1,6 | 10,7 | -0,2
Matematica A 13,1 (10,6 | -2,5 9,7 0,9 12,4 | 8,7 | -3,7 7,8 0,9
Matematica B 12,0 /10,4 | -1,6 | 10,2 0,2 --- --- --- ---
Biologia/Geologia | 12,9 | 9,6 | -3,3 8,4 1,2 15,6 | 11,7 | -3,9 | 10,7 1,0
Fisica e Quimica A 12,1 | 7,1 | -5,0 8,1 -1,0 | 128| 7,9 | -49 | 8,8 -0,9
Desenho A 12,0 |15,4 | 3,4 | 12,4 3,0 12,5/12,5| 0,0 | 12,6 | -0,1
GD A 129 11,6 | -1,3 | 12,2 -0,6 | 139 8,7 | -52 | 9,9 -1,2
Historia A 11,3190 |-2,3 | 10,6 -1,6 | 12,4 (12,6 | 0,2 9,2 3,4
Geografia A 11,3 | 8,2 | -3,1 8,1 0,1 12,1 |11,2| -09 | 10,5 0,7
Literat Portuguesa | --- - --- --- --- 120]12,6| 0,6 | 11,4 1,2
His da Cult e Artes| 11,3 [12,2 | 0,9 10,4 1,8 11,8 11,3| -0,5| 8,9 2,4
Filosofia 14,7 {10,8 | -3,9 | 10,2 0,6 14,1 | 12,1 | -2,0 | 9,7 2,4
MEDIA|12,5 | 9,3 |-3,1 | --- --- |12,7 10,7 |-1,98| --- -
2014/2015 media | | 2015/2016 media |
Disciplina Secundario Naciona|®ereng Secundario Naciona| T€rene
Dif. CE/ CE Dif. CE/ CE
CIF CE CE/CIF CE Naciona CIF CE CE/CIF CE Naciona
Portugués 12,2 10,5 -1,7 11 -0,5 12,7 10,4 -2,3 10,8 -0,4
Matematica A 12,9 11,6 -1,3 12 -0,4 14,2 12,5 -1,6 11,2 1,5
Matematica B 12,7 8,6 -4,1 11,2 | -2,6 13,4 7,7 -5,7 12,3 | -4,6
Biologia/Geologia 14,7 9,9 -4,8 8,9 1,0 14,6 10,4 -4,2 10,1 0,3
Fisica e Quimica A 13,5 11,0 -2,6 9,9 1,1 13,4 10,6 -2,8 11,1 -0,5
Desenho A 13,9 13,9 0,0 13,1 0,8 13,3 13,6 0,3 12,8 0,8
GDA 14,4 12,0 -2,4 12,2 | -0,2 13,5 9,7 -3,8 11,5 | -1,8
Histéria A 12,4 12,6 -0,2 10,7 | 1,9 12,0 8,5 -3,5 95 | -1,0
Espanhol 14,6 14,3 -0,3 12,6 1,7 --- -—- --- -—- -—-
Geografia A 13,0 10,2 -2,8 11,2 | -1,0 13,0 11,0 -2,0 11,3 | -0,3
Filosofia 14,7 12,9 -1,7 10,8 | 2,1 13,4 8,8 -4,6 10,7 | -1,9
MEDIA| 13,1 11,1 -2,0 -—= -—= 13,5 10,5 -3,0
Fonte: ENES
Taxa de abandono escolar
Modalidades de ensino 2012/2013 | 2013/2014 | 2014/2015 | 2015/2016
Ensino Basico regular 0,0% 0,1% 0,0% 0,0%
Cursos de Educ. e Formacao 9,8% 0,0% ---- -—-=
Ensino Vocacional (Basico) ---- - 0,0% ----
Ensino Secundario regular 1,1% 2,5% 2,4% 1,5%
Ensino Profissional 8,9% 3,8% 3,6% 2,1%
Ensino Vocacional (Secundario) -—-- -—-- 16% 0,0%
Total AEAS 1,3% 1,0% 1,1% 0,9%

Fonte: MISI
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II. PROJETO ESTRATEGICO DE INTERVENGCAO

1. O Qualidade do Servigco Publico de Educacao na confluéncia entre uma “demo-
burocracia” e uma “anarquia organizada”: diagnostico e principios
orientadores
E hoje consensual a ideia de que a educacdo e a formacdo sdo fortemente condicionadas

pelas caracteristicas préprias de cada escola e pelas respostas organizativas que disponibiliza.
Quando se trata de analisar as praticas educativas dos docentes e a intervencdao pedagdgica
nas escolas, é impossivel ndo considerar, por exemplo, a cultura de escola e de agrupamento,
a dinamica do trabalho colaborativo dos professores, o papel desempenhado pelas liderancas,
de topo e intermédias, o compromisso com a organizagdo e a participacdo e interagdo dos
diferentes elementos da comunidade educativa. Sabe-se que tudo isto é determinante e que
influencia decisivamente a educagao escolar, tanto como outras variaveis externas préprias
dos sistemas educativos, expressas de diferentes e iniUmeras formas: legislagdo, politicas,
modelos de organizacao das escolas, etc.

Nao ¢é possivel nem adequado proceder aqui a extensas consideragbes sobre a
problematica do conceito de organizacdo, nem sobre a evolucdo das teorias que o suportam.
Contudo, é importante referir que a escola enquanto organizagdo tem caracteristicas
peculiares, distintas das demais organizagbes, pois, para além de “[..] ser uma organizacao
que se ocupa de pessoas” (Perrenoud, 1994), a sua realidade é socialmente construida por
uma multiplicidade de atores, sendo os objetivos da instituicdo percebidos, valorizados e
avaliados de modo diferente pelos que interagem no espago escolar. Para além disso, torna-
se dificil definir com rigor quais os produtos a alcancar e quais 0s processos a seguir, em
contraposicdo as organizagoes empresariais em que o produto a obter é explicito e facilmente
mensuravel.

A escola é palco de um conjunto de interagdes que sdo reguladas e influenciadas por
normativos, mas também por fatores de natureza cultural, social e psicolégica. Mesmo sem
um conhecimento profundo da instituicdo, todos sentem e intuem o que parece estar bem ou
mal dentro dela e todos opinam, com mais ou menos propriedade, sobre ela. Apresenta uma
cultura propria, criada por si, que condiciona as suas estruturas, a forma de organizar e de
fruir os espacos e a maneira de articular as relagdes humanas. Podemos afirmar que possui
uma série de rituais préprios e € um universo de significados, ja que a “[...] escola cria uma
cultura propria [..] que transmite normas, crengas, valores e mitos que regulam o
comportamento dos seus membros [...]” (Santos Guerra, 2000). O “universo de significados”
€ mantido ao longo do tempo, podendo, porém, sofrer variagcdes quer por influéncias externas
quer por mudanca de mentalidades dos seus membros: professores, alunos, funcionarios, etc.
Na medida em que a “cultura” é entendida como um sistema de padrdes cognitivos
aprendidos, que auxiliam os intervenientes na organizacdo, nos processos de perceber, sentir

e atuar (Neves, 2001), a mesma (cultura), assegura uma certa estabilidade no tempo a esse
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“universo de significados”. No entanto, o atribuir significado ou dar sentido a algo é um

fendomeno coletivo que se funda na construcdo social da realidade e nas interacdes que se
estabelecem entre os diferentes intervenientes, assim como nas percecdes, no conhecimento
€ no juizo que os mesmos fazem da realidade (idem, 2001). Logo, as pressdes e influéncias
externas, assim como as mudancgas de mentalidade dos atores educativos (professores e
alunos), podem conduzir a mudancas nesse “universo de significados”. Em consonéancia, a
identidade da escola é marcada pelo modo como é entendida a realidade que 13 se vive e
pratica. Um dos seus corpos, os alunos, sao obrigados a frequenta-la, quer por imposicao
legal (escolaridade obrigatdria) quer por imposicdo social (aceder a titulos que a sociedade
exige), sendo, por isso, considerada uma instituicdo de recrutamento forcado para eles
(alunos). Por seu turno, as proprias familias, as autoridades, a comunicagdo social, exercem
uma enorme pressao sobre a escola, no que concerne, fundamentalmente, aos resultados
académicos e a ordem e disciplina (idem, 2001).

A definicdo de escola como organizagdao assume, pois, conotacoes diferenciadas em funcao
das perspetivas organizacionais que |lhe subjazem. Neste contexto, os estudos da sociologia
das organizagdes e da administracdo educacional tém contribuido para uma melhor
compreensdo da realidade concreta da organizacdo escolar e dos fendmenos educativos que
se desenrolam no seu interior. Sem se pretender elencar todos os modelos que permitem
hoje perspetivar a escola a partir do conceito de organizagdo e das praticas dos atores no
contexto escolar, tem sido vulgarmente adotada uma corrente que procura olha-la a partir de
seis imagens, a saber: a escola como empresa, a escola como burocracia, a escola como
democracia, a escola como arena politica, a escola como anarquia organizada e a escola como
cultura (Costa, 1996, 2000) que, em complementaridade, ou até provavelmente em
antagonismo, nos permitem caracterizar a evolucdo da realidade das escolas portuguesas.

No caso vertente de um agrupamento, e tendo em conta a realidade vivida durante os
ultimos quatro anos, parece-nos que a perspetiva que melhor enquadra a organizagao
continua a ser aquela que resulta da confluéncia de trés modelos: a escola como “burocracia”,
a escola como “democracia” e a escola como “anarquia organizada”. Na verdade, atenta a
dimensdo, a complexidade e a dispersdao de uma organizagdao desta natureza, é impossivel
nao a olhar a partir de uma perspetiva de “anarquia organizada”, na medida em que continua
a imperar a incerteza, a imprevisibilidade, a instabilidade e, até, a resisténcia ao seu
funcionamento no seio dos principais atores. As relacoes debilmente articuladas e a
participacédo fluida da comunidade educativa tornam, por vezes, dificil a definicdo de objetivos
e metas seguros, claros e mensuraveis. Por seu turno, a tomada de decisdo relativamente
aos problemas existentes corre o risco de resultar por vezes incoerente e improvisada, assim
como a articulacdo entre as suas estruturas pode denotar pouca consisténcia e dificuldades
ao nivel do controlo.

Por contraposicdo, e de modo a obviar esta realidade, é nosso entendimento que a adocdo

de uma confluéncia de dois modelos de atuacdo, o “burocratico” e o “democratico”, pode, de
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algum modo, mitigar os efeitos de um certo sentimento de efemeridade, inseguranca e de

“orfandade” que resultam de um fendmeno de agregacdo de escolas. Deste modo, parece-nos
possivel compaginar uma lideranca forte, mobilizadora e orientadora, assente no
planeamento e na organizacao bem definidas, suportada por uma estrutura organizacional
hierarquizada e formal, com uma atengao particular ao individuo, ao Homem enquanto ser
social, as relacdes humanas e a dimensao participativa dos processos de tomada de decisdo.
Ou seja, a consolidacdao de um modelo piramidal na estrutura da organizacdao, a definicdo
clara de normas, procedimentos e principios orientadores, ndao pode apresentar uma rigidez
normativa tal que impecga, ou iniba, a adocdo de praticas organizativas que privilegiem:
e a participagdo no apoio a tomada de decisao;

e a procura de consensos através de estratégias de decisdo colegial;

a lideranga e os comportamentos informais;

e a procura das necessidades, das motivagOes e da satisfacdo das pessoas;

a visdo harmoniosa e consensual da organizacdo;

a pedagogia diferenciada e o respeito pelo ritmo de aprendizagem de cada aluno;

o desenvolvimento profissional dos professores e dos funcionarios;

O reforgo da estratégica de integracdo das tecnologias de informagdo e comunicagdao em

todos os niveis da organizacdo, desde os servicos a sala de aula;

a existéncia de um conjunto comum de valores construidos e partilhados através de
processos de sociabilizagdo.

Nesta linha de pensamento, ganha particular importédncia e acuidade a necessidade de se
continuar a fomentar uma cultura organizacional assente na identidade e no sentimento de
pertenca em relacdo ao agrupamento, isto €, a procurar um conjunto de caracteristicas que o
individualizem e o tornem Unico perante qualquer outro. Muito embora se afigure uma tarefa
dificil e morosa, atendendo a natureza das interacées que se estabelecem no seu seio, a
consolidacao de uma cultura de agrupamento nao deixa de se assumir como um importante
desafio para todos os seus membros. Na verdade, aquilo que melhor define a esséncia da
cultura de uma organizacgao escolar prende-se, em nosso entender, com:

— a assuncao do primado da escola no seu todo, em detrimento da funcdao ou tarefa

especifica que cada um desempenhe no seu seio;

a colocagao da énfase no grupo de trabalho, em detrimento do individuo ou da fagao;

o trabalho colaborativo;

o reconhecimento do esforco e do mérito;

a orientagao para resultados, nunca descurando os processos;
— a tolerancia na resolugdo de conflitos, com espirito de abertura suficiente para

estabelecer consensos;

a capacidade de aprender uns com os outros, sem tiques de superioridade ou de facao
gue inquinem a relacao profissional, o respeito pela diferenca de opinido e a construcao

de comunidades de aprendizagem;
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— a capacidade de se abrir ao exterior e de compreender a evolugao do meio.

— Por ultimo, mas ndo em ultimo, a capacidade de inovar tendo como pano de fundo o

beneficio dos alunos e a qualidade das suas aprendizagens;

Alids, no campo da inovagdo, é importante referir que nos encontramos integrados num
municipio que negociou com o Ministério da Educacao a transferéncia de competéncias nesta
area e que tem vindo a primar pela implementacdo de projetos inovadores nesta &area
(Agueda pertence & Rede Territorial Portuguesa das Cidades Educadoras - RTPCE), sendo de
destacar o “Agueda Educacdo +” e o projeto de “Gestdo da Qualidade” aplicado a todas as
escolas/agrupamentos do Concelho. Ao nivel das TIC, o prdprio municipio tem uma vasta
intervencdo (https://www.cm-agueda.pt/pages/606) quer a nivel interno (reorganizacdo de
servigos e desmaterializacdo documental) quer externo (prestacdo de servicos ao municipe,
redes wifi, avaliacdo de servicos, entre outros).

O desafio tecnoldgico na area da educacdo devera passar pelas escolas, nomeadamente
através da qualificacdo dos docentes e dos alunos para as competéncias do século XXI que,
para la das competéncias tecnoldgicas (comummente referidas como “hard skils”), se
baseiam nas “soft skils” (ou competéncias transversais, tais como: capacidade comunicativa,
relacionamento interpessoal, resolucdo de problemas e pensamento critico, escuta ativa,
vontade de aprender, gestdo do tempo, trabalho em equipa e flexibilidade). A este nivel,
ganha particular atualidade o conceito de "“Sala do Futuro”, ou dito de outro modo,
laboratdrios de aprendizagem em ambiente inovador tecnologicamente enriquecido, onde,
através de uma parceria a desenvolver com Microsoft, se aventa a possibilidade de criacdo de
uma Academia Imagine Microsoft, destinada a certificar competéncias dos alunos (e também
de professores e funciondarios) em ferramentas tecnoldgicas, permitindo que estes concluam o

ensino basico e/ou secundario com uma certificacdo tecnoldgica de base ou mais evoluida.

Em suma, ndo obstante as contradicdes inerentes a um processo de agregagao de servigos
inerentes as fungdes do Estado, as preocupagbes com a “qualidade” do servigo educativo
prestado traduzem a consciéncia de que tal constitui um imperativo de futuro que a todos e a
tudo se sobrepde. Representa ndao apenas a percecdao de um ambiente em mutagdo, mas
também e fundamentalmente a consciéncia do dever de se adaptar, assumindo e controlando
o proprio processo de mudanca — diagnosticando os problemas, planeando e implementando
solugdes que possam ser aceites e executadas pelo sistema.

Qualquer processo significativo e duradouro de inovagdo e de mudanca provoca
necessariamente consequéncias estruturais. Na maioria das ocasides, as solugdes
organizativas devem ser anteriores as inovagdes que se pretendem introduzir. Além disso,
para que as inovagdes tenham continuidade e estabilidade, devem ser levadas a cabo
dirigindo-as a organizacdo na sua totalidade, pensando nela e concebendo-a como a
verdadeira unidade de mudanca, e ndo através de pequenas atuagoes isoladas e desconexas,

limitadas a um &ambito reduzido e ‘afetando’ apenas uma parte. O possivel sucesso ou
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fracasso dessas inovacoes parece depender principalmente de varidveis organizativas, tais

como: a planificacdo, a tomada de decisbes, a resolucdo de conflitos, o cumprimento das
orientacbes, o compromisso com a organizagao, a metodologia do trabalho, a colaboragdo, a
lideranca e a participacgao.

Nesta conformidade, a mudanca pode desenvolver-se a partir de trés pilares, a saber: a
inovacdao tecnolégica, a renovacao didatica e a mudanca educativa, seja ao nivel da
organizacdo, seja ao nivel da praxis docente. Desde logo, a consideracdo destes temas e o
esforco da sua concretizacdao congrega receios, sobressaltos e recusas liminares. Mudar
significa, antes de mais, mudar as suas praticas internas, mas também mudar a sua relagdo
com o exterior, com a comunidade educativa. De facto, para o futuro do agrupamento ha que
acentuar a colaboracdo escola-familia-comunidade. Esta componente tem de ser prioritaria,
acompanhada de uma efetiva participacao de todos. O envolvimento das familias no processo
educativo e a sua participacdo na vida escolar sdo atualmente consideradas variaveis
fundamentais no processo de melhoria da qualidade de ensino e da reforma das escolas. Esta
hoje suficientemente provado que esse envolvimento e essa participacao contribuem para
melhorar a disciplina e o aproveitamento escolar dos alunos e sao um fator importante de
mudanga nos locais de aprendizagem, no sentido de os tornar mais acessiveis as
necessidades destes e das familias, contribuindo assim para a promogdo do sucesso

educativo.

1.1- O Diagnostico da Organizagao

Um diagnéstico de qualidade é a primeira condicdo de um bom projeto ou plano
estratégico, pois deve determinar com precisdo os problemas a resolver, 0s recursos
disponiveis e os fatores que serdo determinantes no contexto, assim como permitir uma visao
integral das varias dimensGes. No caso concreto deste agrupamento, o diagnostico dos
problemas tem vindo a ser construido de forma participada, quer através de instrumentos e
praticas de avaliacdo interna, quer através das conclusdes do processo de avaliacdo externa.
Ao longo dos ultimos quatro anos, e considerando ja a nova unidade orgéanica, esse
diagnéstico resultou de:

1. Generalizagdao do modelo de autoavaliacao a todo o agrupamento (aplicacdo do modelo

CAF);

2. Analise do trabalho desenvolvido em sala de aula e do cruzamento da sua opinido com a
autoavaliagdo dos docentes (Framework de Desenvolvimento Pedagogico da
Organizagao Escolar);

3. Andlise SWOT a que recentemente se procedeu, em resultado do desafio lancado a toda
a comunidade educativa;

4. Diagnose realizada no final do ano letivo transato, a propdsito da elaboracdo do Plano
de Acgdo Estratégica do Programa Nacional de Promogao do Sucesso Escolar (PNPSE), no

ambito da acdao de formacdo “Planeamento de acdo estratégica de promocdo da
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qualidade das aprendizagens”);
5. Resultados da ultima Avaliacdo Externa.
Trata-se, pois, de instrumentos de gestdo de enorme importancia ao nivel da orientacdao
estratégica, que muito contribuiram para um diagndstico de forcas e de fraquezas, ao nivel
interno, assim como de oportunidades e de ameacas, ao nivel externo, que permitem
perspetivar o futuro com relativa seguranca.
Procuremos agora sintetizar os aspetos que poderiam enformar um diagndstico dos

problemas (eles proprios também oportunidades) que permita caracterizar o agrupamento:

1.1.1. Avaliacgdo interna: diagndstico CAF e Framework de Desenvolvimento Pedagogico

Tendo como objetivo melhorar o processo de autoavaliacgdo que tem vindo a ser
desenvolvido nos Ultimos anos e de forma a corresponder as elevadas expetativas da
populacdo que serve, tem-se vindo a implementar um modelo de autorregulagao com recurso
a uma equipa de consultores externos (amigo critico), com o objetivo de apoiar a equipa de
autoavaliacdo e a auditar todo o processo. Foi generalizado a todo o agrupamento o modelo
de qualidade que assenta na metodologia CAF Educacao (Common Assessment Framework -
Estrutura Comum de Avaliacdo, na tradugao portuguesa), uma versao simplificada do Modelo
de Exceléncia da EFQM (European Foundation for Quality Management). Em complemento ao
Plano de AcGes de Melhoria definido apds a avaliagdo externa de 2011, tem-se vindo a
atualizar o diagndstico da Organizacdo através da aplicacdo da CAF de dois em dois anos,
tendo sido ja implementadas as seguintes acdes de Melhoria:

- “Elaboracdo de um Manual de Acolhimento do Agrupamento” (concluida).
- "“Criacdo da figura do Provedor do Agrupamento” (concluida).
- "Realizacdo de reunibes periddicas com o PND, de modo a recolher informacdo de
apoio a tomada de decisdo” (em curso).
- "Criagdo de um grupo de trabalho para acompanhamento e monitorizacdo dos
trabalhos da PAP no Ensino Profissional” (em curso).
Da anadlise interna decorrente do trabalho continuamente desenvolvido pela Equipa de
Autoavaliacdo, foi possivel apreciar recentemente o desempenho organizacional do
Agrupamento com base no modelo CAF e na ferramenta de analise do trabalho de sala de
aula, Framework, tendo os resultados sido trabalhados nas seguintes dimensdes:

e Pontos fortes resultantes da CAF (sintese):

- Abertura e relagdes humanas da Diregao;

- Articulacdo das estratégias com as metas a alcancar;

- Fomento, interno e continuo, do trabalho colaborativo;

- Protocolos e parcerias criadas em proveito do Agrupamento;

- Preocupacao no alinhamento da planificacdo dos processos com os resultados
esperados;

- Preocupacao com os alunos e a sua participacdo na vida do Agrupamento;
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Empenho dos profissionais do Agrupamento (PD e PND);
Imagem do Agrupamento na Comunidade;

Processo de autoavaliacao;

o Areas de melhoria resultantes da CAF (sintese):

©)

Melhoria dos processos burocraticos internos - continuacdo do esforco de
desmaterializagdo documental,

Melhoria da articulacao curricular e da gestdao de tempos dos docentes (criacao de
momentos de reflexdo e consequente tomada de decisbes / medidas);

Melhoria do Processo de Supervisdao Pedagdgica (perspetivando a recolha de Boas
Praticas internas na constituicdo do patrimdnio pedagdgico do Agrupamento);
Investimento, por parte das liderancas, no esforco de confederacao de vontades
comuns de desenvolvimento do Agrupamento (através do reforco das competéncias
de lideranga e comunicacao);

Melhoria dos processos de comunicagao interna e externa;

Incentivo a mobilizacdo da comunidade em torno do Projeto Educativo e das
atividades do Agrupamento - investindo assim na melhoria continua do Clima de
Agrupamento;

Melhoria da valorizacdo e divulgacao do esforco e sucesso profissional do pessoal;

e Pontos Fortes resultantes da Framework (sintese):

Ao longo da aula o(a) professor(a) chama a atencdo para as ideias mais
importantes;
A linguagem utilizada pelo(a) professor(a) é acessivel a todos os alunos;
Quando o aluno nao percebe, o professor esforca-se por explicar de outro modo;
O(A) professor(a):

= Faz perguntas sobre a matéria dada nas aulas anteriores;

= Aproveita a participacdo dos alunos para dar a matéria;

= D43 a todos os alunos a possibilidade de participarem;

= Incentiva a minha participacao;

= Tenta esclarecer sempre as duvidas que |he coloco;

o Areas de melhoria resultantes da Framework (sintese), onde foram identificados os

indicadores em que as respostas foram menos positivas, apesar de a sua formulagao se

encontrar em sentido afirmativo:

o

O

O

O

A aula decorre de forma organizada;

O(A) professor(a) mantem a ordem na sala sem alterar o tom de voz;
A aula é dada com recurso apenas ao manual;

O(A) professor(a) felicita os alunos quando se comportam bem;

O(A) professor(a) utiliza as TIC na aula;
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1.1.2. Analise SWOT (2017)

Forgas

Diversidade da oferta educativa e formativa;

Horario comum a todos os elementos dos grupos
disciplinares para sessdes de trabalho colaborativo;

Diversidade de medidas de apoio educativo, tendo
em conta as carateristicas e ritmos de aprendizagem
dos alunos;

Estratégias de integracdo de alunos com NEE e de
populagdes em risco de abandono;

Aposta na comunicagdo interna (ex: email
institucional);

Ferramentas e recursos informaticos de gestdo e
organizagao da atividade docente;

Organizacdo e Planeamento;

Relagdo entre os elementos da comunidade
educativa;

Qualidade das infraestruturas e das condigbes de
trabalho na maioria das escolas do agrupamento;

Mobilizacdo das pessoas para a melhoria continua;
Abertura a inovacdo.
Aumento do numero de alunos.

e Dificuldade na aquisicdo de wuma cultura de
agrupamento ou de sentimento de pertenga;

e A dispersdo geografica do agrupamento, que
dificulta a coordenagdo de atividades e o trabalho
colaborativo entre docentes;

o Dificuldade em dar Vvisibilidade ao trabalho
desenvolvido;

e Tempo disponivel para o trabalho colaborativo;

e Interesses divergentes dos alunos relativamente aos
trabalhos escolares, facto que se traduz nos
resultados académicos;

e Divergéncia entre o investimento dos professores e
os resultados obtidos pelos alunos;

e Assiduidade irregular dos alunos;

o Dificuldade dos alunos no cumprimento de regras de
conduta;

e Indisciplina;

e Falta de autonomia, criatividade, iniciativa e espirito
de equipa dos alunos;

e Resisténcia e inadaptacdo de alguns sectores a
mudangas de paradigma, tecnoldgicas e
organizacionais;

e Inexisténcia de uma equipa multidisciplinar no
Agrupamento para dar resposta aos alunos com
necessidades educativas especiais;

e Maior facilidade em sobrevalorizar baixas

classificagbes do que reconhecer o mérito e a
exceléncia dos bons alunos.

Oportunidades

Ameacas

Conhecimento e partilha de novas metodologias e
praticas com a constituicdo do agrupamento;

Abertura do agrupamento a comunidade;

Aposta na formacgdo continua e na valorizagdo dos
Recursos Humanos;

Relagdo positiva e cooperante com as empresas e
instituicdes do tecido social;

Disponibilidade da Autarquia para apoiar a
concretizacao de iniciativas do agrupamento;

A tomada de decisdo mais proxima dos problemas
com a delegacdo de competéncias na area da
educacao.

Articulagdo entre escolas do agrupamento, através
de sessbes de trabalho conjuntas;

Utilizagdo das TIC como ferramentas de partilha,
divulgagdo e promogdo da imagem do agrupamento;
Definicdo de metas de desempenho articuladas com
o Projeto Educativo;

Requalificagdo de escolas e construgdo de novas
escolas no conjunto do agrupamento e consequente
melhoria das condigdes de trabalho.

Implementagao de medidas de promogado do sucesso
escolar

e Tentativa de criagdo, por parte de alguns elementos
do pessoal docente, de escolas/niveis de ensino de
primeira e de segunda no conjunto do agrupamento;

e Pouco envolvimento dos encarregados de educacgao
no processo de ensino aprendizagem e na regulagdo
da vida dos filhos;

e Impacto da conjuntura econdémico-social nas
expetativas dos pais e dos alunos em relagdo a
escola;

e Impacto da conjuntura e das politicas educativas na
desmotivagdo do corpo docente;

e Tempo escasso para o0 desenvolvimento dos
trabalhos em sede de sessao de trabalho;

o Disparidade entre investimento do trabalho docente
e os resultados escolares obtidos;

e Falta de motivagdo intrinseca e indiferenca dos
alunos enquanto fatores que comprometem o
sucesso;

e Transportes escolares nem sempre pontuais;

e Resisténcia e inadaptacdo do PD as mudancas de
paradigma, tecnoldgicas e organizacionais;

e A indisciplina e a ineficicia de grande parte das
medidas disciplinares;

1.1.3. O Plano de Acao Estratégica de Promocao do Sucesso Escolar

No
do

decurso do desafio langado aos Agrupame

ntos, a nivel nacional, pela estrutura de missao

PNPSE, foi elaborado um Plano de Agdo Estratégica (a decorrer no biénio 2016/2018, e
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gue neste momento esta em fase de avaliacdo intermédia) que procura intervir nas seguintes

dimensoes:

1.1.4.

Existéncia de diferentes ritmos de aprendizagem no interior da sala de aula, com
reflexos nos resultados escolares dos alunos;

Dificuldade de concentracao, agitacdo generalizada e indisciplina na sala de aula;
Cansaco e desmotivacao dos professores, com reflexos diretos na relacao pedagdgica;
Necessidade de aprofundar e generalizar o trabalho colaborativo ao nivel da
observacdo de aulas;

Défice de envolvimento e responsabilidade parental na vida escolar dos alunos e na

relacdo com os professores.

A avaliacdao externa

Todas as escolas do agrupamento foram ja sujeitas a processos de avaliacdo externa,

tendo a atual escola sede sido avaliada, pela primeira vez, através de candidatura, em

2006/07, e mais recentemente, em dezembro de 2011. Os antigos AE de Aguada de Cima e

de Fermentelos foram objeto de avaliacdao externa, respetivamente, em novembro de 2010 e

margo 2011. Tal como ilustra a tabela seguinte, os resultados foram globalmente bons ou

muito bons:
AE AE
Dominios avaliados Aguada de Cima Fermentelos ESMC’
(2010) (2011) (2011)
Resultados Bom Bom Bom
Prestacdo do Servico educativo Bom Muito Bom Bom
Organizacao e Gestdo Escolar Bom Muito Bom ---
Capacidade de Autorregulagao e Melhoria Bom Muito Bom ———-
Lideranga e Gestao Escolar Bom Muito Bom Muito Bom

Todavia, da leitura dos relatérios foram identificadas algumas fragilidades, a saber:

Da

Resultados dos exames nacionais de Lingua Portuguesa e de Matematica;

Taxas de transicdo por ano e ciclo e qualidade do sucesso alcancado;

Eficiéncia das estratégias pedagdgicas adotadas;

Taxas de abandono escolar;

Auséncia de praticas de supervisdo pedagdgica, dentro e fora da sala de aula, que
permitam a redefinicdo sustentada de metodologias potenciadoras do desenvolvimento
profissional dos professores e da melhoria da qualidade das aprendizagens;

Auséncia ou ineficacia da articulacdo horizontal e vertical do curriculo.

avaliacdo externa realizada na escola sede, resultou um Plano de Melhoria cujas agoes

foram na altura generalizadas a todo o agrupamento por se considerar que o diagndstico

7 0 processo foi realizado no dmbito do novo ciclo de AE das escolas pela IGE, ao abrigo do Despacho n° 4150/2011,
de 4 de margo, em que sdo avaliados apenas 3 dominios.
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apresentava contornos muito semelhantes. As acdes de melhoria que a seguir se enunciam

encontram-se, na sua totalidade, concluidas e avaliadas, com sucesso nos seus resultados:

- Melhoria dos resultados dos exames nacionais de Portugués e Matematica, 9° ano:
“Matematica - pensar e resolver”; “"Portugués - ler, escrever, melhorar”;

- Melhoria das taxas de conclusao do ensino profissional: “Valorizar o Ensino
Profissional”

- Reducdo das taxas de abandono escolar: "Diagndstico precoce do abandono”;

- Diferenciacdo pedagdgica em sala de aula: "Diferenciar para incluir - gestdo
pedagdgica por nivel de proficiéncia em sala de aula”; “Aula+ - cooperacdo
pedagdgica entre alunos”;

- Supervisdo pedagdgica em sala de aula: “Ensinar e aprender em espelho: observacédo
colaborativa entre docentes”; "“Aplicacdo da Framework de Desenvolvimento
Pedagdgico da Organizacdo Escolar”;

- Articulagdo com as escolas de proveniéncia dos alunos: “Articular para crescer”.

1.2

O caminho percorrido nos ultimos quatro anos

No ciclo de gestdo que ora termina, o primeiro apdés a agregacao, o AEAS desenvolveu a
sua acao a partir de cinco eixos estratégicos fundamentais, a saber:

a) Lideranca e visdo estratégica

b) Cultura organizacional e sentimento de pertenga

c) Qualidade do servico e impacto sobre as pessoas

d) Pratica pedagdgica, renovacao didatica e orientacdo para resultados

e) Abertura e identidade com a comunidade

Cada um dos cinco eixos desdobrava-se em objetivos estratégicos e operacionais e agoes
devidamente calendarizadas e monitorizadas. Todo o projeto de intervencdao tinha na sua
base um desafio fundamental: o de criar, desenvolver e consolidar uma organizagao,
consistente na sua estrutura formal e simbolicamente significativa para todos aqueles que
com ela interagissem. Ndo obstante as dificuldades e o muito que ainda se encontra por
fazer, esse primeiro grande desafio foi integralmente conseguido. O agrupamento apresenta
hoje uma estrutura organizacional bem definida, com uma hierarquia que responde
inteiramente as questdes “quem faz o qué?”, “onde?”, “quem responde perante quem?”. Para
além disso, ndo obstante as dificuldades em compaginar o esforgo de organizagdo e de
planeamento, numa unidade de gestdo desta dimensdo, com a minima complexidade possivel
ao nivel dos procedimentos e das orientagdes, o que é facto € que tem sido reconhecido por
muitos sectores que o nivel de burocratizacdo existente é hoje significativamente menor do
que aquele ja existiu anteriormente. Ainda assim, ha areas onde é possivel repensar algumas
rotinas, de modo a tornar mais agil o funcionamento da organizacao.

O segundo grande desafio que se colocava a uma organizagdo com estas caracteristicas

era nao apenas o de fomentar a identidade e o sentimento de pertenga entre os seus
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membros, mas também o de garantir que cada uma das trés unidades orgénicas que lhe

deram origem fosse capaz de ceder autonomia sem alienar a memoria, os seus habitos e os
seus simbolos. Mais do que isso, era importante garantir que nenhuma das partes se
sobreporia as demais e que tudo faria para secundarizar aquilo que as dividia e potenciar
aquilo que as unia. Apesar da dindmica criada ao nivel do trabalho colaborativo e do esforco
das liderancas de topo e intermédias no sentido de agilizar a comunicacado interna, envolver
as pessoas nas grandes realizagdes do agrupamento, estimular o contacto de proximidade e
recolher contributos para apoio a tomada de decisdao, a verdade é que este foi talvez o
desafio menos conseguido, sendo aquele onde mais se justifica continuar a apostar.
Efetivamente, a cultura organizacional e o sentimento de pertenca é algo que esta longe se
encontrar consolidado.

O terceiro grande desafio prendia-se com a necessidade melhorar o planeamento e a
estratégia de gestdo, incluindo a gestdo e valorizagdo dos recursos humanos, de modo a
obter ganhos de “produtividade” e uma melhoria no funcionamento do servico que se
refletisse direta ou indiretamente em resultados relativos as pessoas. Ainda que o caminho ja
percorrido seja gratificante, porquanto se encontra concluido um conjunto de procedimentos
gue tendem a agilizar e normalizar o funcionamento da Organizagdao, importa continuar o
esforco de consolidacdo e de avaliacdo das decisdes tomadas e das opcgdes feitas, de modo a
obter uma maior eficiéncia no seio da organizacdo, isto €, uma correlacdo mais positiva entre
o esforco despendido e os resultados obtidos. A titulo de exemplo, convém referir que uma
das dareas onde ainda ha muito trabalho a desenvolver prende-se com as questdes da
disciplina/indisciplina. Efetivamente, o nimero e natureza dos comportamentos desajustados
em relacdo a escola tem vindo a agravar-se, situacdo que se deve também a realidade social
envolvente e que se reflete inevitavelmente sobre a escola. Também ao nivel da motivacao
dos recursos humanos existe ainda caminho a percorrer, e para o qual importa olhar com a
devida atencdo. Na verdade, o sucesso de qualquer mudanca s6 é possivel com o
envolvimento, o compromisso e a motivacdo das pessoas, pelo que, a este nivel, se exige
mais lideranca e menos gestao.

O quarto grande desafio relacionava-se com a necessidade de melhorar os resultados
escolares, designadamente ao nivel das taxas de transicdo por ano de escolaridade e curso,
das taxas de conclusdo do ensino secundario, da qualidade do sucesso, isto &, as
classificagdes internas atribuidas e os resultados obtidos em exames nacionais, a melhoria da
qualidade das aprendizagens e o combate ao abandono escolar. De um modo geral os
resultados escolares tém vindo a melhorar de forma sustentada, quer ao nivel da classificacédo
interna de frequéncia, quer ao nivel da avaliagdo externa (particularmente no ensino
secundario), sendo certo que, no que diz respeito aos resultados de Portugués e de
Matematica do 9° ano, é necessario continuar a trabalhar para que essa melhoria se torne
mais consistente. Também ao nivel do abandono escolar esses resultados tém vindo a

melhorar significativamente, fruto de um trabalho de prevencdo e de acompanhamento
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realizado pelas diferentes estruturas intermédias. De resto, conforme é possivel observar pela

leitura dos relatérios anuais de progresso do Contrato de Autonomia, bem como do Relatério
da Comissdao de Acompanhamento do Contrato Interadministrativo de Delegacdo de
Competéncias no Municipio de Agueda, os resultados escolares do AEAS tém vindo a
melhorar, atingindo globalmente as metas definidas. Refira-se, alidas, que o progresso dos
resultados escolares estd profundamente relacionado com o esforco de organizacdao, com a
estratégia de promocdo do sucesso escolar e também com as praticas de gestdo, de
coordenacao e de supervisdo pedagdgica e avaliativa, sobretudo ao nivel do trabalho
colaborativo, que tém vindo a ser executadas, respondendo alids a fragilidade identificada
pela avaliacdo externa.

O quinto e ultimo desafio encontrava-se profundamente correlacionado com a matriz
histérica de profunda ligacdo ao meio das escolas do AEAS, com particular destaque para a
escola sede do agrupamento, cujo papel no panorama educativo do concelho tem sido
amplamente reconhecido ao longo de 90 anos. A identidade e a abertura que mantém
relativamente a comunidade que serve marca profundamente o funcionamento do

agrupamento, em particular a escola sede, e tém vindo a ser aprofundadas e consolidadas.

1.3 - Missao, Visao e Valores fundamentais do Agrupamento

A Escola é um sistema local de aprendizagem, constituido por alunos, professores,
funcionarios, pais/encarregados de educacdo, representantes do poder autarquico e do tecido
empresarial, social, cientifico e cultural que, compartilhando um mesmo territério e
exteriorizando uma cultura comum, constituem um todo com caracteristicas especificas e com
uma dinamica propria, sintetizando a mesma Missdo, a mesma Visdao, e partilhando os
mesmos Valores. A Escola devera privilegiar a interagdo com outras escolas e/ou forgas vivas
do meio envolvente para a construcao de percursos integrados.

A Missdo do Agrupamento de Escolas de Agueda Sul (AEAS) é a de oferecer um servico
publico de educagdao e formagdao de qualidade, recorrendo a ambientes de aprendizagem
inovadores e apostando na qualificacdo de jovens e de adultos tendo por base as
competéncias do século XXI.

A Visao do AEAS é sustentada num esforco de adequacdo da sua oferta educativa as
necessidades do meio envolvente. O AEAS pretende ser reconhecido como uma referéncia na
prestacdo de um servico publico de qualidade ao nivel do ensino e da formagdo ministrados.

Os Valores do Agrupamento sdo a pessoa, a liberdade, a solidariedade, a tolerancia, a
cidadania, a cooperacdo, a equidade, a exigéncia, a participacdo, a qualidade e a satisfacdo.
O Agrupamento procura desenvolver a vertente humanista, de forma a integrar os alunos na
comunidade, ao nivel da sua intervencdo social, profissional, cultural, recreativa, desportiva,
entre outras.

Para o cabal cumprimento da sua missdo, para a concretizacdo do ideal exequivel em que

assenta a sua visdo, para a consecucdo dos principios orientadores das suas praticas
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educativas e para fazer face a fragilidades identificadas ao nivel dos processos e ao nivel dos

resultados, o Agrupamento devera desenvolver a sua acdo, quer no plano organizacional,
guer no plano pedagégico, a partir de quatro eixos estratégicos fundamentais:

1. Lideranca e estratégica

2. Cultura e identidade organizacional e comunitaria

3. Qualidade do servigco e impacto sobre as pessoas

4. Pratica pedagdgica, inovagdo e compromisso com 0 sucesso

Cada um destes grandes eixos, desdobrar-se-a em objetivos estratégicos que, por sua vez,

se decompordao em metas e objetivos operacionais, monitorizadas anualmente ao longo do
ciclo de gestdo, em agdes devidamente calendarizadas para a consecucao desses objetivos e

os intervenientes nessas agoes.

2. Linhas de agao e de orientacao estratégica
2.1 - Lideranca e estratégica

a) Consolidar uma cultura organizacional aberta a mudanca e a inovagdo, comprometida
com o aperfeicoamento dos processos, com a otimizacdo dos resultados e com a
sustentabilidade do esforgo de melhoria.

b) Desenvolver uma cultura de planeamento tendo em vista o aumento do grau de
eficadcia (comparacdo entre o que se fez e o que era esperado que se fizesse) e de
eficiéncia (relacao entre os resultados obtidos e os recursos empregues).

c) Consolidar uma cultura de avaliacdo e de melhoria continua ao nivel da gestao dos
recursos humanos e dos recursos materiais, bem como ao nivel das praticas dos
professores e do pessoal ndo docente.

d) Implementar politicas de gestdo estratégica patrimonial, administrativa e financeira
gue potenciem a qualidade do servico publico, observem boas praticas e garantam a
sustentabilidade do progresso do agrupamento

e) Incentivar o desenvolvimento ou adocao de projetos de investigacao, desenvolvimento
e inovagdo, designadamente ao nivel da utilizacdo da tecnologia da educacédo

f) Criar “laboratorio de aprendizagem em ambiente inovador tecnologicamente
enriquecido”.

g) Monitorizar o impacto do uso das TIC nos processos de sala de aula.

2.2 - Cultura e identidade organizacional e comunitaria

a) Fomentar o sentimento de identidade no seio do agrupamento e a definigao
participada das grandes linhas de agao estratégica.

b) Intensificar a participacao e o envolvimento dos pais e encarregados de educacao nas
atividades do agrupamento e na vida escolar dos alunos

c) Melhorar a comunicacao interna e externa, em particular com os professores,
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funcionarios, alunos, pais e encarregados de educacdo e com os clientes dos Servigos
de Administracdo Escolar em geral

d) Promover e projetar o agrupamento no exterior, através de uma politica de divulgacao
de atividades que demonstrem a sustentabilidade do progresso e o reconhecimento
externo

e) Aprofundar e consolidar a cooperacao com o tecido social e empresarial, com o poder
local e com a universidade, com vista a integracao plena dos alunos na vida ativa, ao
desenvolvimento do gosto pela ciéncia, pela investigacdo e pela inovacao e ao
alargamento dos horizontes de emprego

f) Alargar o perimetro de recolha de informagao na elaboragdo e revisdao das praticas de
gestdo e dos documentos estruturantes de politica educativa e de agdo estratégica do
agrupamento.

g) Reorganizar e requalificar o espaco escolar, dentro e fora da sala de aula, de modo a
promover o gosto pelo ensino e pela aprendizagem, pela preservacdo do patrimonio e
da memodria das escolas, pelo trabalho colaborativo, pela descoberta e pela

autoformacao;

2.3 - Qualidade do servico e Impacto sobre as pessoas

a) Fomentar a articulacdo entre escolas/agrupamentos, no sentido de aprofundar o
conhecimento intra e inter-organizacional e delinear estratégias de melhoria assentes
em praticas de trabalho cooperativo a nivel concelhio;

b) Implementar um sistema de gestdao da qualidade, assente em principio de gestdo
documental e de sistematizacdo de processos ou fluxos de trabalho e/ou de
informacgdo no interior da escola.

¢) Consolidar uma cultura de seguranca entre a comunidade escolar.

d) Aumentar o grau de satisfacdo das pessoas relativamente ao servigo publico de
educacao prestado pelo agrupamento;

e) Institucionalizar praticas de transparéncia e rigor na gestdo das pessoas,
consubstanciadas em principios de reconhecimento do esforco e do mérito

f) Reconhecer, valorizar e premiar o mérito e o esforgo individual e das equipas

g) Estimular o desenvolvimento e consolidacdo de liderancas intermédias dotadas de
autonomia, visdo estratégica e sentido do dever, sensibilizadas para a gestdo da
mudanca e orientadas e motivadas para a otimizacdao de processos e para a obtencgao
de resultados;

h) Consolidar habitos de trabalho colaborativo, assentes na criagdo de solugdes
organizativas, fisicas e materiais que facilitem a permanéncia dos professores nas
escolas e na institucionalizacdo de praticas de supervisao do trabalho desenvolvido;

i) Promover a auto e hétero formagdao como estratégia de rentabilizacdo e valorizacao

dos Recursos Humanos;
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2.4 - Pratica pedagogica, inovacdao e compromisso com 0 Sucesso

a) Potenciar a melhoria do sucesso escolar dos alunos e promover o mérito e a
exceléncia, aliando-os a uma cultura de rigor e exigéncia no interior do agrupamento;

b) Melhorar o acompanhamento, gestdo e monitorizagdo do Ensino Profissional

c) Criar as condicGes necessarias para a supressdo progressiva do abandono escolar;

d) Consolidar praticas de gestdo, de coordenacdo e de supervisdao pedagdgica e avaliativa
com vista ao reforgo da eficacia do servigo, da abertura a inovagdo e da melhoria da
qualidade das aprendizagens

e) Substituir gradualmente um modelo de ensino centrado no professor, por um modelo
focalizado no desenvolvimento de capacidades, assente em pedagogias diferenciadas e
inovadoras que valorizem o ensino experimental das ciéncias, a lingua materna, o uso
das TIC, o ensino artistico, as competéncias do Séc. XXI e a preservacdo da memoria
e do patriménio cultural.

f) Introduzir gradualmente mecanismos conducentes a flexibilizacdo curricular, nos
termos propostos pelo Ministério da Educacao.

g) Consolidar os valores do respeito e aceitacdao pelo/do outro, da disciplina, da
cidadania, da defesa do ambiente, da educacdo para a saude, na procura da formacdo
integral do individuo.

h) Promover politicas de desenvolvimento sustentdvel em termos energéticos e
ambientais.

i) Promover a BE enquanto parceiro privilegiado na execucao do processo de ensino-
aprendizagem para garantir a transversalidade das competéncias de gestdo da

informacdo e producao de conhecimento.
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LINHAS DE ACAO ESTRATEGICA
Eixo 1: Lideranca e estratégia

Ca,e,xg;; o Intervenientes
) .
L . Objetivos Operacionais 2138 N _ Zles o w2
Objetivos Estratégicos 2121818 Acoes a desenvolver 9|53 o< w8 G
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a) Consolidar uma cultura 1. Diminuir gradualmente o nimero de 1. Dinamizagdo de iniciativas e agdes que potenciem
organizacional aberta a pontos fracos, ou aspetos a melhorar, o alinhamento das pessoas com a Missao, a Visao e
mudanca e a inovagédo, nos diversos servigos ou estruturas de os Valores do agrupamento, em tematicas como:
comprometida com o topo e intermédias, no ambito do X | X | X | X | “Qualidade nas Organizagdes”; “Motivacdo”, X[ X|X[X|X|X
aperfeicoamento dos processo de autoavaliagdo do “Avaliacdo do desempenho”; “Modelos de avaliagdo
processos, com a agrupamento. das organizagbes: CAF e EFQM®”; “Coaching
otimizacao dos resultados e orientado para o sucesso”, Team building, etc.
com a sustentabilidade do
esforgo de melhoria. 2. Realizagdo de reuniGes periddicas do Diretor com
estruturas intermédias, com funcionarios, com
encarregados de educagdo e com alunos, de modo a
X | X | X | X | explicitar os objetivos estratégicos do ciclo de XXX X|X[X]|X
gestdo, a melhorar a comunicagao interna e a
recolher contributos para apoio a tomada de
decisdo.
2. Reforgar a autonomia, a autoridade e 1. Consolidagdao de um sistema de gestdo, ancorado
a responsabilidade das liderangas, na estrutura organizacional constante do
observando os seguintes pressupostos: Regulamento Interno, que tenha por base a
« Clarificagdo da autoridade e da otimizagdo dos seguintes pressupostos:
responsabilidade; B X | X | x| x « Clarificagdo de quem faz o qué e quem responde XIXIXIxXIXIx|x|x
e Facilitagdo da comunicagao e do controlo; perante quem;
e Melhoria da tomada de decisdo; « Utilizag8o das TIC para facilitar a comunicago e o
« Respeito pelo exercicio do cargo ou fungdo. controlo interno: procedimentos adotados no sentido de
planear e gerir a organizagdo, visando melhorar a
eficacia e eficiéncia;

8 A Estrutura Comum de Avaliacdo (Common Assessment Framework - CAF) é um modelo de autoavaliacdo do desempenho organizacional, especificamente desenvolvido para ajudar as
organizagoes do setor publico dos paises europeus a aplicar as técnicas da Gestdo da Qualidade Total, melhorando o seu nivel de desempenho e de prestacdo de servigos. A CAF baseia-
se no pressuposto de que as organizagdes atingem resultados excelentes ao nivel do desempenho na perspetiva dos cidaddos/clientes, colaboradores e sociedade quando tém
liderancas que conduzem a estratégia, o planeamento, as pessoas, as parcerias, 0S recursos e os processos. A sua construcdo foi inspirada no Modelo de Exceléncia da Fundacdo
Europeia para a Gestdo da Qualidade (European Foundation for Quality Management ou EFQM) e no modelo da Universidade Alema de Ciéncias Administrativas, em Speyer.
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e Tomada de decisdo o mais préximo possivel dos
problemas;
e Priorizagdo das atividades ou tarefas consoante a sua

importancia na hierarquia dos problemas.

2. Redesenho de procedimentos, visando a
desburocratizagdo e a melhoria dos servigos
prestados, tendo por base boas praticas que
assentem nos seguintes pressupostos:

e Simplificacdo de processos (analise critica do valor de
cada etapa, eliminando as que ndo sdo essenciais);

e Simplificacdo de tarefas associadas a cada etapa
(racionalizagdo dos atuais procedimentos, com vista ao
aumento da rapidez de execugdo);

e Melhoria dos sistemas de suporte e interfaces
(automatizagdo de algumas tarefas padronizadas e
recorrentes).

3. Criacdo de um grupo de trabalho cuja missdo é a
de repensar determinados procedimentos e tornar
mais agil o funcionamento da organizacdo.

4. Levantamento, normalizagdo e codificagdo de
toda a documentacdo relativa a organizagéo e
funcionamento pedagdgico e administrativo
existente; redesenho de procedimentos com o
objetivo de simplificar e desburocratizar.

b) Desenvolver uma cultura de
planeamento tendo em vista
o aumento do grau de

1. Cumprir tarefas dentro dos prazos
estabelecidos e nos termos exatos em
que forem definidas pelo superior
hierarquico.

1. Melhoria dos mecanismos de monitorizagdo e
controlo do cumprimento de prazos e de tarefas.
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.\

Objetivos Estratégicos

eficacia (comparacao entre
o que se fez e 0 que era
esperado que se fizesse) e
de eficiéncia (relagcao entre
os resultados obtidos e os
recursos empregues).

Ca,e,::g;; o Intervenientes
) o
Objetivos Operacionais SIS R N ~ 2las IR
) 2121818 Acoes a desenvolver 85850 |8 u(S|9
Indicador Sl Nl N~ wBES|IZ|N|<| 8 2
a3 ] glEg® a9 5|3
R|R|R|R S @ |g|a
2. Processar um maior nimero de 1. Melhoria dos instrumentos de recolha de
tarefas diarias inerentes a area ou informacgdo para a avaliagao do desempenho do
fungdo por parte do PND. pessoal ndo docente administrativo, auxiliar e
(Grau de cumprimento no processamentode | X | X | X | X técnico (SIADAP), tendo por base o manual de X X | X|X
problemas/tarefas didrias constantes do distribuicdo de fungdes e/ou o plano individual de
manual de distribuigdo de fungdes, trabalho.
relativamente ao n° de dias passiveis de
registo diario)
3. Diminuir o nimero de dias de faltas 1. Elaboragdo e publicitagdo de um “ranking” de
dadas por professores e funcionarios. docentes e ndo docentes que ao longo do ano lectivo| X XX
(NUmero de dias de falta dados pelo pessoal apresentem melhores niveis de assiduidade.
docente e ndo docente, tendo por referéncia
0 ano letivo de 2016/2017) 2% | 3% |4% | 5% | 2. Aplicagdo de mecanismos de discriminagdo
positiva a professores e funcionarios mais assiduos,
como sendo, sempre que possivel, o alivio de X X | X
tarefas em periodos de maior incidéncia de servico
ou em periodos de interrupcao letiva.
4. Aumentar o niUmero de tempos 1. Elaboragdo e publicitagdo de um “ranking” de
letivos assegurados por permuta ou por professores que, perante a necessidade de faltar,
compensagdo em fungao da mais contribuem para o cumprimento integral dos X X
necessidade expressa de faltar. tempos escolares, através da realizagdo de
(NUmero de tempos letivos cumpridos, permutas e compensagdes de aulas entre docentes.
incluindo por permuta ou por compensagao, | 3% |4% | 5% | 5%
relativamente ao nimero de tempos letivos . ~ .
previstos, tendo por referéncia o ano letivo 2 AP"CaEaO de instrumentos de FeCQ'ha de
de 2016/2017) informagao relevante para a avaliagao do
desempenho individual e da organizacgdo, tendoem | X | X | X X
conta o grau de consecucdo do processo educativo
(% de aulas dadas em fungdo do n° de aulas previstas)
5. Aumentar o n° de alunos 1. Intervencdo dos SPO no apoio a professores,
acompanhados pelos SPO, para os alunos e EE no contexto das atividades educativas,
quais foram solicitadas respostas de tendo em vista o sucesso escolar, a efetiva
natureza psicopedagodgica e de 3% | 5% 5% | 5% igualdade de oportunidades e a adequacao das X|X X X
orientagdo vocacional. respostas educativas as dificuldades de
aprendizagem e a problematica da indisciplina.
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(N° de alunos acompanhados em termos 2. Dinamizagdo de agGes/programas de educagédo
psicopedagdgicos e de orientacdo vocacional, parental. X X
ao ano, tendo por referéncia o ano letivo de
2016/2017)
6. Aumentar o niumero de 1. Intervencdo direta junto das familias mais
alunos/familias acompanhados no disfuncionais, a partir do trabalho realizado em rede X | x X X | x
ambito do Servigo Social e do Apoio com instituigdes parceiras.
Socioeducativo do AEAS.
X | X | X | X
7. Minimizar o efeito dos contextos 1. Envolvimento em projetos que contribuam para a
(social e familiar) mais desfavorecidos aquisicdo de competéncias sociais e relacionais e X X X | x
na vida escolar dos alunos. melhorem o desempenho escolar dos alunos mais
problematicos.
c) Consolidar uma cultura de 1. Institucionalizar e/ou melhorar 1. Introduzir ajustamentos a Equipa de
avaliacdo e de melhoria praticas de autoavaliagdo e de Autoavaliagdo, melhorando a sua representatividade
continua ao nivel da gestdo | monitorizagdo da atividade do ao nivel do agrupamento e da comunidade
dos recursos humanos e dos| agrupamento que permitam, de educativa em geral (PD, PND, EE, Alunos, Autarquia
recursos materiais, bem forma proactiva, reajustar processos e representantes da comunidade).
como ao nivel das praticas | e facilitar a definicdo e . X | X X[ X|[X|X X
dos prolfeisoges e :lo Implementacsio de agoes de melhorla. 2. Criacdo de instrumentos e de metodologias de
pessoal nao docente. monitorizagdo da atividade dos érgdos de gestdo de
topo e intermédios, de titulares de cargos e fungoes,
bem como dos servigos prestados em geral pela
escola aos seus clientes/utentes.
3. Criacao de instrumentos e de metodologias que
permitam monitorizar o cumprimento do Contrato
X | X de Autonomia, do Projeto Educativo, do Plano Anual
de Atividades, dos Resultados Escolares, do Plano de
AcgOes de Melhoria.
4. Apresentar ao ME uma proposta de alteragao, ou
X | X | X | X | um novo Contrato de Autonomia, que traduza um X
conjunto de principios orientadores, objetivos,
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metas e agdes que potenciem o progresso do AEAS
2. Procurar o reconhecimento interno 1. Registar o agrupamento na base de dados
e externo do esforgo de melhoria da europeia de utilizadores da CAF, disponibilizada no X
qualidade desenvolvido pelo sitio do EIPA http://caf.eipa.eu/3/107/&for=intro
agrupamento, através da obtencdo do
reconhecimento “Effective CAF User X | X 2. Formalizar junto da DGAEP (Diregao Geral da
Administracdo e do Emprego Publico) a candidatura
ao Processo de Feedback Externo com vista a
obtencgdo da distingdo internacional de "Effective
CAF User".
3. Manter acima de 90% o nimero de 1.Melhoria dos instrumentos de acompanhamento e
atividades do PAAA que cumprem o | o | | o | avaliagdo do PAAA: a) segregacdo de fungBes de
. . o (=) o o . ~ . e . . ~ .
todos os objetivos propostos. — | o | = | ¢ | avaliagao, isto €, quem dinamiza nao deve avaliar X[ X|X|X]|X
@1 @ | 2| 2| porsisé a sua propria atividade; b) apresentacdo
de evidéncias que sustentem a avaliagdo efetuada.
4. Aumentar o grau de satisfagao das wl w!l ol w | 1.Monitorizagdo anual do grau de satisfagdo das
pessoas em relagdo a capacidade de ag 42 g ag pessoas para efeitos de avaliagdo do desempenho
resolver problemas por parte do PND 1 &1 & | & | individual e organizacional. X X
(% de pessoas satisfeitas ou muito S1 881 81K
satisfeitas com o desempenho do PND). A A A A
5. Diminuir o nimero de reclamacdes 1.Monitorizagdo semestral do n° de reclamacdes ou
ou ocorréncias no posto de trabalho ocorréncias para efeitos de avaliagdo do
por parte do PND (incluindo chefias). desempenho individual e organizacional.
(NGmero de reclamagdes ou ocorréncias/ <6|<6|<5|<5 X X
ano no local de trabalho, tendo em conta
as orientagdes dadas e/ou o plano
individual de trabalho de cada funcionario.
6. Diminuir o n°® de queixas ou 1. Realizacdo de reunides entre todos os professores
reclamagdes devidamente <5| <5 | <4 | <4 | da turma, alunos e respetivos encarregados de X | X X
formalizadas junto do DT ou da educacdo, sempre que se justifique a necessidade
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diregdo, por parte de EE, de implementar estratégias de intervencao globais
relativamente ao desempenho que carecam do envolvimento de todas as partes.
pedagdgico do agrupamento.
(N° de queixas ou reclamagges/ano letivo) 2. Reporte a Diregdo, por parte do Diretor de
Turma, de todas as referéncias feitas por
X | X | X | X | encarregados de educagdo, em reunides convocadas | X | X | X
ou em visitas voluntarias a escola, relativamente ao
desempenho pedagdgico do agrupamento.
3. Acompanhamento proximo por parte da direcdo,
do coordenador de departamento e/ou do delegado
X | X | X | X | degrupo, de docentes que revelem dificuldadesna | X | X | X
realizacdao das atividades letivas e na manutengao
da ordem e da disciplina na sala de aula
4.Melhoria das praticas de autoavaliagdo e de
x| x| x| x feedback _avallatlvo aos alunos e aos EE, _d_e ~modo a lylx|x X
formar e informar sobre o estado de aquisicao das
aprendizagens e a dissuadir conflitos.
7. Melhorar a monitorizagdo das 1. Criagdo de procedimento de anélise as condigcGes
condicOes e utilizagdo dos recursos X de conservacao das instalagdes (criando X X
materiais e da seguranga responsaveis pelo controlo e verificagdo de areas
especificas).
2. Monitorizagdo, no inventario e cadastro dos bens
da ESMC (no restante agrupamento é tutela da
X X X X PP ~ . X X
CMA), das necessarias intervengdes realizadas/a
realizar.
d) Implementar politicas de 1. Diminuir o nimero de reclamagdes 1. Atualizagdo e sistematizagdo do manual de
gestdo estratégica ou ocorréncias no posto de trabalho <6 | <6 | <5| <5 | controlo interno e do manual de descrigdo de X X X
patrimonial, administrativa | por parte do PND (incluindo chefias). fungdes dos Servigos de Administragdo Escolar.
e financeira que potenciem | (N° de reclamacfes ou ocorréncias/ano no
a qualidade do servigo local de trabalho, tendo em conta as X | X | X | X | 2. Atualizagdo do inventario e cadastro dos bens. X X
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publico, observem boas orientagfes dadas e/ou o plano individual de X 3. Elaboragdo do Manual de Procedimentos dos SAE X X
préticas e garantam a trabalho de cada funcionario) e do Manual de Procedimentos do ASE.
sustentabilidade do
men o .
progresso do agrupamento 4. Atualizagao anual o Regulamento de Propinas,
X | X | X | X X X
Taxas e Emolumentos.
4. Dar continuidade a praticas de auditoria interna
X | X | X | X | ao procedimento de controlo interno administrativo | X X X
e financeiro.
2. Melhorar o grau de execucdo fisicae | | £ | ® | & | 1. Elaboracdo de planos mensais de despesa em
financeira dos projetos do FSE. S| 81| 8| | funcdo das necessidades e prioridades estabelecidas | X X
A | A | A A | pelo Conselho Administrativo.
3. Manter acima dos valores do ano de 1. Recurso a fontes de financiamento, através de
2016/2017 a capacidade de candidaturas a programas e projetos nacionais e X X
autofinanciamento do agrupamento comunitarios.
X X X X
2. Fomento do aluguer de instalagbes, para além de X
outras formas de autofinanciamento do AEAS.
X 3. Elaboragdo de um regulamento de cedéncia e X X
aluguer de instalacgoes.
e) Incentivar o 1. Garantir o surgimento ou a 1. Estimulo a procura de solugBes para problemas
desenvolvimento ou adocdo participagdo em pelo menos 1 com que se defronta a qualidade da educagdo e do
de projetos de investigacéo, projeto/ano de investigacao, ensino (insucesso, abandono escolar, desinteresse
desenvolvimento e desenvolvimento ou inovagdo dos alunos, indisciplina, organizacao e planeamento,
inovagdo, designadamente educativa, com impacto direto nas etc.): participagdo em projetos; presenca em
ao nivel da utilizacdo da praticas pedagogicas ou X | X | X | X iniciativas de divulgacdo ou em agdes de formagdo. | X | X | X
tecnologia da educacdo organizacionais. Pretende-se obter:
A melhoria da qualidade do servigo prestado;
o A melhoria do clima de escola/agrupamento;
e O aumento do grau de satisfagdo dos Stakeholders
(clientes);
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2. Garantir o surgimento ou a e O aumento de produtividade e rentabilizagdo de
participagao em pelo menos 1 _recursos;
projeto/ano no ambito da educacdo Eixos de atuagdo: ) ) ] L
para a cidadania, educacdo para o X X X X . Enyolwmento da cqmurndade. autarquia, associagoes de
dedorismo educagéo pais e outros parceiros; B
emp_reen ! X e Tecnologia: Internet, melhoria do funcionamento cartdo
ambiental, educ. financeira, TIC, etc. magnético, controlo de acessos e seguranca no interior
da escola;
3. Promover a integragao das 1. Identificar as boas praticas ja existentes sobre o x| x| x
tecnologias no processo de ensino uso das TIC.
aprendizagem. X
2. Promover um seminario sobre seguranca e ética X | x
no uso das ferramentas tecnoldgicas e internet.
4. Capacitar os professores, os 3. Avaliagdo do agrupamento no que diz respeito ao
funcionarios e os alunos paraousodas| X | X | X | X uso das TIC (entrevistas e evidéncias). X|X|X|X X
TIC.
5. Garantir que cada dog:ente,. pelo 4. Identificagdo das necessidades de formagao dos
menos uma vez por periodo, introduza
. docentes para o uso das TIC na sala de aula, tendo
as TIC nas suas praticas como X s ) A1 X|X|X]|X
. . - e - em conta o trabalho ja realizado no ambito do
estratégia de diversificacdo pedagdgica -
LA projeto Tablets na sala de aula.
e motivagao dos alunos.
6. Certificar docentes no uso de 5. Disponibilizar formagdo no dmbito das TIC e em
ferramentas tecnoldgicas (Word, ferramentas para redugdo da burocracia interna.
Powequint, Exqel ou_outra) usando a 31| 4 51| 6 X | x| x
Academia Imagine Microsoft. . .
n 6. Desenvolvimento do processo conducente a
(N° de docentes/ano certificados por adesdo do AEAS ao programa “Microsoft Schools”.
Departamento)
7. Implementagdo de uma Academia Imagine
x | x Microsoft (ou similar) para o desenvolvimento de X | x
competéncias tecnoldgicas para docentes, ndo
docentes e alunos.
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f) Criar “laboratério de 1. Criar uma sala que proporcione, num 1. Contactar entidades para analise de custos.
aprendizagem em ambiente | ambiente tecnologicamente rico, X | X e definigdo de estratégias de aquisigao de X
inovador tecnologicamente | oportunidades inovadoras de ensino e equipamentos.
enriquecido”. aprendizagem e se dimensione como
um espago de experiéncias e po . .
aprendizagens pluridisciplinares x | x 2. E_st_udar fonte_s possiveis dNe financiamento e X
decidir local de implementagao.
X 3. Equipar o laboratorio e coloca-lo ao servigo dos | y
professores e alunos
X 4. Definir uma “agenda” para dinamizacao da sala X
g) Monitorizar o impacto do 1. Refletir sobre as agdes em curso e 1. Criacdo de um grupo de trabalho para a analise e
uso das TIC nos processos sobre as boas praticas registadas X acompanhamento do impacto das TIC na sala de X[ X[ X
de sala de aula. através do uso das TIC nos processos aula (projetos existentes).
de ensino e aprendizagem .
2. Analisar a possibilidade de, em sede de
Regulamento Interno, ser permitido o uso do
X smartphone na sala de aula como instrumento de X X X
trabalho e de pesquisa associado a outras
ferramentas tecnoldgicas.
X 3. Realizagdo de um seminario sobre as ¥ | x
competéncias do Séc. XXI para a educacdo.
x| x| x| x 4.1dentificagdo e divulgagdo de boas praticas x| x
relativas ao uso das TIC no seio do agrupamento.
5.Criagdo de politicas globais para o agrupamento
sobre TIC: ética e seguranca, cyberbullying, BYOD
X | X | X | X | ("Bring your own bottle" - possibilidade de o alunos | X | X
utilizar o seu proprio equipamento tecnoldgico), uso
da plataforma Moodle, presencga online, etc.
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a) Fomentar o sentimento de 1. Apresentar, por cada Estrutura 1. Realizacdo de reunides periodicas do Diretor com
identidade no seio do Intermédia (departamentos, conselhos estruturas intermédias, com funcionarios e com EE,
agrupamento e a definicdo de diretores de turma e/ou outras) e X | X | X | X de modo a explicitar os objetivos estratégicos do X | X X X | X
participada das grandes chefias de PND, pelo menos 1 agdo de ciclo de gestdo, a melhorar a comunicagao interna e
linhas de acdo estratégica. melhoria/ano devidamente a recolher contributos para apoio a deciséo.
estruturada.
2. Elaboragao e/ou atualizagao participada dos
documentos estruturantes da vida do agrupamento
(Proj. Educativo, PAAA, Reg. Interno, Plano de
x I x| x| x Ag_6e§ (_:1e MeIhoriaN, Plano (_je Formacdo), a luz de xIxIx!x!Ix!xlx]|x
principios de gestao, que integre de forma clara,
concreta e consistente objetivos, metas,
indicadores, agOes, calendarizacdo das agles e
analise de resultados.
2. Consolidar a cultura de X 1. Criagdo do hino e da bandeira do agrupamento. X | X

agrupamento entre a comunidade

educativa, reforgando o sentimento de
pertenca, o compromisso e a ligagdo X X | X | X
afetiva entre os seus membros e com

2. Promogdo de agOes de preservacdo do patriménio
e da memoria das escolas do agrupamento.

a organizagao.
3. Realizagdo pelo Diretor de, pelo menos, uma
X| X | X | X reunido anual com encarregados de educacdo das X X
diversas escolas do agrupamento.

4. Realizagdo de, pelo menos, duas reunides anuais

XX XX com representantes de pais das turmas. X X

x| x| x| x 5. Realizagao de reunides periddicas com alunos X X
Delegados de Turma.

X | X | X | X 6. Incentivo a participacdo de antigos alunos em X | X X
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iniciativas de sensibilizagdo dos mais jovens sobre a
histéria e sobre a memdria das escolas, através de
debates, conversas informais, divulgacdo de
histérias de vida, etc.
7. Producgdo e venda de merchandising do
agrupamento (bonés, pins, tshirts), com recurso a
X | X | X | X e S i~ ; X | X
criagao artistica dos alunos. Adogao de uma tshirt
oficial do agrupamento.
X | X | X 8. Elaboragdo do Anuério Digital do Agrupamento. X | X
9. Dinamizagdo de atividades de lazer que
propiciem a interagdo entre todos os membros da
X | X | X | X comunidade educativa, com vista ao reforgo do XX | X[ X[X[X|X]|X
sentimento de pertenca, da identidade e da cultura
organizacional e a melhoria do clima de agrupamen.
10. Facilitagdo de momentos de interagao,
profissional ou de lazer, entre PND do AEAS, em
x I x| x| x particular Assistentes Operacionais, visando a X X
melhoria do desempenho, a uniformizacao de
procedimentos, o envolvimento das pessoas e a
identidade organizacional.
x I x| x| x 11. Apoio ao Coral “Sul Family” enquanto projeto X X
agregador no seio do Agrupamento AEAS.
X | X | X | X 12. Atualizagdo anual do manual de acolhimento. X X
b) Intensificar a participacdo 1. Aumentar os contactos presenciais x I x| x| x 1. Realizagdo de contactos via, correio, telefone, X X X
e o envolvimento dos pais e| com EE, com vista a potenciar o email e sms.
encarregados de educacio envolvimento com a escola e o
nas atividades do acompanhamento da vida escolar dos X | X | X | X | 2. Realizagdo de acdes de educacdo parental. X X
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agrupamento e na vida seus filhos. 3. Implementagdo de um sistema de alertas aos EE
escolar dos alunos sempre que o aluno falte a aulas ou a atividades de
X | X | X | X - ; . X X X
apoio educativo, bem como sempre que protagonize
um comportamento desajustado.
2. Estreitar os lagos com os pais e 1. Participagdo e envolvimento dos pais em eventos
encarregados de educacdo, X | X | X | X de caracter informal, com vista ao estreitamento de | X X X
designadamente através dos seus relacGes entre a escola e a familia.
representantes.
2. Participagdo do Diretor em, pelo menos, uma
X | X | X | X reunido anual com EE das diversas escolas do X X
agrupamento.
3. Realizagdo de, pelo menos, duas reunides anuais
X X X X ] X X
com representantes de pais de turma.
C) Melhorar a comunicacdo 1. Estimular a comunicagéo eletrénica | 15| 20 | 25 | 30 | 1. Dinamizagdo de agdes de formagdo em moodle e
interna e externa, em com professores, funcionarios, alunos | oy, | o, | o4, | o | email para professores e funcionarios. X X XXX X
particular com os e encarregados de educacdo,
professores, funcionarios, garantindo um aumento crescente de
alunos, pais e encarregados| entre estes na utilizagdo do email 2. Desmaterializagdo de documentos: passagem
de educacdo e com os institucional para versdo digital de documentos recebidos no
. . X X X X . s X X
clientes dos Servicos de (% de EE que usa o email institucional) agrupamento, como forma de facilitar a distribuicao
Administracdo Escolar em alargada.
geral
2. Instituir mecanismos que 1. Comunicagdo no préprio dia ao EE, pelo meio
permitam agilizar a comunicacao mais expedito, de situagles graves de
imediata ao EE (ocorréncia, comportamento ou atitude perante a escola.
informacdo relevante sobre X | X | X|X X | X|X X
comportamentos desajustados, falta
a atividades letivas ou a apoios por
parte do aluno).
3. Diminuir os custos com consumiveis 2% 3% | 4% | 5% 1. L|m|Fagao d,o recurso a fotpcopng nos casos em X x | x X X
que seja possivel utilizar a via digital.
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|nf0rmat|co~s. ) 2. Atribuicdo de um plafond de fotocopias a
(% de r?dlfga_‘ofde CEJtS_'tOS anuais Coml X | X | X | X | professores, tendo em conta o nimero de alunos e | X X | X
consumivels Informaticos € com papel, : f e
tendo por referéncia o ano de 2012/2013) a modalidade de ensino que ministram.
d) Promover e projetar o 1. Promover a divulgacao de iniciativas 1. Reforgo de meios alocados aos Servigos de
agrupamento no exterior, e atividades realizados no x I x| x| x Comunicagdo e Imagem, responsavel pela promogéao x| x
através de uma politica de agrupamento. da imagem do agrupamento e pela veiculagdo da
divulgacao de atividades informagdo para exterior.
que demonstrem a
sustentabilidade do X X 2. Elaboragéo de estudos de opinido junto de Pais e | y | o X
progresso € o EE sobre a imagem externa do agrupamento.
reconhecimento externo
X 3. Criagdo de um jornal do AEAS. X | X X
4. Incentivo a realizacdo do Dia Aberto, do Sarau de X
Final de Ano e de outras iniciativas contribuam o
X | X | X | X | fortalecimento da identidade e do sentimento de X|X|X|[X[X]|X]|X
pertenga, bem como potenciem a energia e a alma
do Agrupamento.
e) Aprofundar e consolidar a 1. Aumentar o nimero de projetos, de 1. Incentivar a realizacdo de parcerias no ambito do
cooperacdo com o tecido parcerias e de protocolos com Centro Qualifica.
social e empresarial, com o | empresas e institui¢des locais. é’ é’ S\: S\: X X
poder local e com a (N© de projetos, protocolos e parcerias em =
universidade, com vista a que AEAS se encontra envolvido, tendo por
integracdo plena dos alunos| referéncia o ano de 2016/2017)
na vida ativa, ao
desenvolvimento do gosto 2. Firmar protocolos com instituicdes 1. Realizacdo de cursos avancados, ou de
;_)el: ‘;’;’;‘?g ge":la do ensino superior. 1| 1| 1] 1| aprofundamento, destinados a alunos e professores | X X
Investigag. p ini ; no 49 ano, 9° ano e ensino secundario.
inovagao e ao alargamento (N° minimo de projetos/ano)
dos horizontes de emprego
3. Estimular o envolvimento do AEAS 1. Apresentacdo de candidaturas a projetos
em projetos de cooperagao/ 1 1 1 1 europeus no ambito do Programa Erasmus-+. X | X
intercdmbio com escolas europeias.
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f) Alargar o perimetro de
recolha de informag¢ao na
elaboragao e revisao das
praticas de gestao e dos
documentos estruturantes
de politica educativa e de
acao estratégica do
agrupamento.

espaco escolar, dentro e
fora da sala de aula, de
modo a promover o gosto
pelo ensino e pela
aprendizagem, pela
preservacao do patrimonio
e da memoria das escolas,
pelo trabalho colaborativo,
pela descoberta e pela
autoformacao;

g) Reorganizar e requalificar o
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(nimero de projetos/ano)
1. Intensificar os contactos com a 1. Realizacdo de reunides de trabalho com
envolvente no momento da tomada de empresas, instituicdes ou com a Autarquia, com
decisdo em matéria de natureza vista a colher informagdo relevante para apoio a
estratégica, como € o caso da Oferta tomada de decisdo em matérias de natureza
Educativa estratégica.
1. Estimulo a participagdo dos alunos 1. Incentivo ao envolvimento dos alunos,
na criagao de espagos que propiciem professores, funcionarios e pais no Orcamento X
um maior bem-estar na escola e Participativo das Escolas.
fomentem a interagdo e o reforgo dos
lagos entre as pessoas. 2. Desenvolver projetos de “embelezamento das
Escolas” com trabalhos realizados pelos alunos no X X
ambito da sua formacgao artistica.
2. Melhorar e redimensionar os 1. Abertura das diversas valéncias do agrupamento
espacos fisicos para que deles possa a comunidade, em condicdes a definir, mas que X
fruir toda a comunidade educativa. sejam vantajosas para todas as partes.
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a) Fomentar a articulagcao 1. Desenvolver agbes de articulagdo e 1. Realizagdo de agbes de benchmarking
entre escolas do Concelho, de cooperacgdo entre escolas no ambito operacional e benchmarking estratégico com
no sentido de aprofundar o | do Contrato Interadministrativo de escolas proximas ou similares.
conhecimento intra e Delegagdo de Competéncias, como
interorganizacional e estratégia de melhoria do desempenho| X | X | X | X XX | X[ X]|X]|X]|X
delinear estratégias de organizacional.
melhoria assentes em
praticas de trabalho
cooperativo;
b) Implementar um sistema 1.Diminuir os erros ou ocorréncias 1. Elaboragdo de manuais de procedimentos de
de gestao da qualidade, resultantes de uma fragil consolidacédo ambito setorial, contendo a politica e os objetivos
assente em principio de de procedimentos administrativos. <6 | <6 | <5|<5| da qualidade, bem como os procedimentos de X X X
gestido documental e de (n° de erros/ano ocorrido nos SAE, tendo em controlo utilizados em cada setor.
sistematizacao de conta o previsto no manual de distribuicdo de
processos ou fluxos de fungdes)
trabalho e/ou de 2. Elaboracdo de fluxogramas de servico que
informagéo no seio do permitam definir, estruturar, normalizar e
agrupamento. X | X documentar procedimentos nas diversas areas de | X X
funcionamento da escola. Importa clarificar: quem
faz o qué? Como? Quem responde perante quem?
2. Diminuir os gastos com papel no 1. Adogdo de uma ferramenta informatica de gestdo
funcionamento do agrupamento através documental que integre todo o fluxo administrativo
do reforco da comunicacdo eletrdnica. 2% | 3% | 4% | 59% | © de gestdo. X X
(Redugdo do nimero de resmas de papel
consumidas durante o ano, tendo por
referéncia o ano letivo de 2012/2013)
c) Consolidar uma cultura de 1. Diminuir gradualmente o niumero de 1. Realizagdo de agOes de formagdo para as equipas
segurancga entre a ocorréncias relacionadas com questdes XX XX de 12 intervengdo das escolas do agrupamento. XX X
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comunidade escolar. de seguranca e saude. 2. Realizagdo de, pelo menos, 1 simulacro de
X x | x evacuagdo anual em cada es_cola EB 2_/3 e X % | x X
secundaria, com vista a aferir procedimentos entre
os agentes envolvidos.
3. Fomento da cooperacdo com os B. V. de Agueda,
Protegdo Civil, Forcas de Seguranga, e outros
X | X | X | X agentes, para o desenvolvimento de agdes que X X X
contribuam para a consolidagao de uma cultura de
seguranca em todo o agrupamento.
2. Melhorar o acompanhamento e a 1. Elaboragdo de um manual de procedimentos para
monitorizagdo de ocorréncias no X uniformizar modos de atuacdo entre o pessoal X X
interior do espaco escolar. auxiliar, perante eventuais acidentes ou incidentes.
2. Melhoria da comunicagao aos Servigos de Agao
X Social Escolar de acidentes ocorridos nas escolas ou X|X|X[X[X]|X
fora delas, durante a FCP.
3. Zelar pela manutengdo dos 1. Afetar a manutencdo de espagos e equipamentos
equipamentos educativos e instalagbes | X | X | X | X 1 Assistente Operacional que garanta a sua
escolares do AEP operacionalidade.
2. Criagdo de uma equipa TIC responsavel pelo
X apoio e manutencdo da rede informatica (rede X | X|X
pedagdgica).
d) Aumentar o grau de 1. Aumentar o grau de satisfagdo dos 1. Aplicacdo de questionarios a professores,
satisfacao das pessoas “clientes” internos (professores, funcionarios (totalidade), alunos, pais e tecido
relativamente ao servigo funcionarios, alunos) e externos social e empresarial (amostra), no ambito do
P ~ = 1% | 1% |2% | 3% T X X | X|X X | X
publico de educacao (encarregados de educagao, forgas processo de autoavaliagao do agrupamento que
prestado pelo AEAS vivas) relativamente aos servigos permitam identificar o grau de satisfagdo
relativamente ao funcionamento dos servigos.
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prestados pelo agrupamento. 2. Participagao do Diretor em, pelo menos, duas
(% média de respostas indicadoras de reunides anuais com os diversos servigos e/ou
“Satisfagdo” ou de “Muita Satisfagdo” X | X | X | X estruturas para identificar constrangimentos e X | X X
relativamente aos diversos servigos delinear agdes de melhoria
disponibilizados, tendo por referéncia o
resultado obtido no ano letivo de 2015/2016
- Questionario SIADAP)
3. Participagao do Diretor em, pelo menos, uma
X | X | X | X reunido anual com encarregados de educagao das X X
diversas escolas do agrupamento.
4. Realizagdo, pelo Diretor, de reunides periddicas
X1 X | X | X com representantes de pais das turmas e com os X X X
delegados de turma.
5. Realizagdo de reunides entre todos os
professores da turma, alunos e respetivos
x x| x| x enc_arregados de educa,ge_lo, per_ante a ne5e55|dad_e x | x X X
de implementar estratégias de intervencgao globais
que caregam do envolvimento de todos os
parceiros.
9. Dinamizagdo de atividades de lazer que
propiciem a interagao entre os membros da
XX XX comunidade educativa, com vista ao reforgo da XXX
identidade e da melhoria do clima de agrupamento.
e) Institucionalizar 1. Institucionalizar a pratica da 1. Distribuigdo de servigo docente com base em
préticas de distribuicdo de servico docente pela critérios
transparéncia e rigor na Diregdo, ouvidos os professores e os ¢ de natureza pedagdgica: Perfil de adequacdo do
= responsaveis por estruturas professor a turma
gestacl))d:!s pf.!s;oas, intermédias. X | X | X | X | e de natureza ética/profissional: Otimizagdo do X | X ]| X
C"{’s‘{ s anciadas em potencial de formagdo cientifica e pedagdgica de
principios de cada docente, bem como o perfil de competéncias
reconhecimento do e a atitude demonstradas na procura da melhoria
esforco e do mérito dos resultados escolares.
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2. Diminuir gradualmente o nimero de 2. Disponibilizagdo pela Direcdo e pelos SAE de toda
reclamagdes devidamente formalizadas a informagdo considerada relevante sobre assuntos
relativas a questdes de organizagao e X | X | X | X | deinteresse relativos a situacdo profissional de X X X
funcionamento do servico e de profs e funcionarios, através de afixacdo nos locais
avaliacdo do desempenho. de estilo da escola e/ou publicitacao via e-mail.
h) Reconhecer, valorizar e 1. Incentivar o surgimento de projetos, 1. Divulgagdo anual de praticas que tenham
premiar o mérito e o praticas e/ou materiais que contribuam x I x| x| x contribuido significativamente para a melhoria da ¥ | x
esforgo individual e das para a melhoria da qualidade do qualidade do servigo educativo e para o
equipas servico, para a melhoria do reconhecimento externo do agrupamento.
desempenho organizacional e para o
;iig?ar}zc'megfjeerﬁ%emo da 2. Eleigdo, no final de cada ano letivo e de acordo
grup ’ com metodologia definir, do professor e/ou do
X | X | X | X | funcionario que mais se destaque no contributo X X | X
para a melhoria do funcionamento da organizagao
e/ou do clima de agrupamento.
f) Estimular o 1. Melhorar o grau de concretizagao de 1. Elaboragdo por cada Estrutura Intermédia ou
desenvolvimento e objetivos por parte das estruturas Servigo de um Plano Anual de Atividades,
consolidagao de liderancas | intermédias, ou servigos, no ambito do devidamente articulado com as orientagdes X | X
intermédias dotadas de seu Plano Anual de Atividades. estratégicas delineadas neste Projeto e no Projeto
autonomia, visao Educativo de Agrupamento.
estratégica e sentido do
deve[, sensibilizadas para a 2. Partilha, descentralizagd@o e delegagdo de
gestdao da mudancga e P i
orientadas e motivadas competéncias e de resp’onsabl idades
P (empowerment), através de um maior
para a otimizacio de X | X | X | X - X | X
envolvimento das estruturas de base na tomada de
processos e para a ™ -
btencso d Itados: decisdo e de criacdo de momentos de feedback
obtengao de resuitados, sobre as medidas que vao sendo tomadas.
3. Fomento da participagdo no processo de
melhoria, através da apresentagdo pelos
professores e funcionarios de propostas de melhoria| X | X
devidamente estruturadas para o funcionamento da
estrutura, 6rgdo ou servigo.
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4. Inclusdo no Plano de Formagdo do AEAS de
acgoes sobre “Lideranga”, “Motivacao”, “Gestdo de x| x| x| x
Conflitos”, “Coaching e lideranga de equipas de
trabalho”, etc.
g) Consolidar habitos de 1. Aumentar o niUmero de materiais 1. Utilizagdo de horas da CNL de estabelecimento e
trabalho colaborativo, produzidos e de solugdes do crédito horario, a marcar em simultdneo no
assentes na criacao de consensualizadas em sede de X | X | X | X horario dos docentes, para sessGes de trabalho X | X]|X
solugoes organizativas, departamento, de grupo disciplinar ou quinzenal e para monitorizacao de projetos no
fisicas e materiais que em grupo restrito de lecionagao, para ambito da promogdo do sucesso escolar.
facilitem a permanéncia cumprimento da planificagdo anual e do
dos professores nas plano de atividades da Estrutura. . o L
2. Operacionalizagao pelo Grupo Disciplinar de
escolas e na ~ N N ~
institucionalizagdo de solugbes organizativas que privilegiem a produgao e
préticas de supervisdo do x I x| x| x partilha de materiais pedalgo%lcos, de prgtlcas e de x| x| x
trabalho desenvolvido: recursos que, uma vez aplicados e t_esta 0s,
’ contribuam para a melhoria da qualidade das
aprendizagens e para a melhoria dos resultados
3. Continuidade da medida de promogdo do sucesso
x | x| x| x escolar de Obs. Colaborfat/\./a.de aulas entre x| x| x
docentes em todas as disciplinas, anos de
escolaridade e cursos.
4. Realizagdo de agbes de formagdo em supervisao
X X a serem frequentadas por docentes envolvidos no X | X
processo de Observagdo Colaborativa.
2. Criar documentos e momentos de 1. Viabilizagdo de momentos de observacgao de
partilha de boas praticas sobre novas X | X | X praticas (inovadoras ou adaptadas) desenvolvidas X | X|X
dindmicas pedagdgicas internas ou em contextos tecnologicamente enriquecidos
resultantes intervencgédo tecnoldgica
2. Criacdo de uma base de dados de boas praticas
XX x| X enquanto patrimonio pedagdgico interno. XXX
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h) Promover a auto e hetero
formacdo como estratégia
de rentabilizacdo e
valorizacdao dos Recursos
Humanos

1. Aumentar o nimero de horas gastas 1. Realizagdo de sessdes de desmultiplicagdo de
em formagdo, por parte do Pessoal formacgdo continua adquirida.
Docente e Ndo Docente. XX X2 x| x| x
n|lo |38
(N° de horas gastas por ano em formac&o - | -
entre o PD e o PND, tendo por referéncia o
ano de 2015/2016)
2. Afetacdo a formagdo continua dos professores,
sempre que possivel, da componente ndo letiva de
X | X | X | X estabelecimento, no respeito pela legislagdo em X
vigor e salvaguardado o cumprimento do servigo
letivo.
2. Diagnosticar as necessidades de 1. Elaboragdo do Plano de Formagdo tendo em
formagao a luz das competéncias conta os pressupostos e metas constantes deste
individuais e organizacionais e dos Projeto e do Projeto Educativo, o diagnodstico de
X X : ; L X X | X
pressupostos do PE. necessidades de desenvolvimento profissional de
professores e funcionarios e as exigéncias de
natureza organizacional.
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a) Potenciar a melhoria do 1. Melhorar as taxas de sucesso, pela 1. Definicdo de indicadores claros, fidveis e
sucesso escolar dos alunos | reducdo do insucesso escolar por 2 RS XD RN 8| transparentes para determinar o grau de sucesso X | X ]| X X
e promover o mérito e a disciplina/ ano/turma/curso, tendo por escolar e a qualidade desse sucesso (académico).
exceléncia, aliando-os a referéncia o ano letivo de 2016/2017.
uma cultura de rigor e (Taxas transigdo por disciplina/ano/curso o A etrih S
A . ) {laxe ! ISCll C ' 2. Definigao de critérios para a distribuigao de
exigéncia no interior do mclu;ndo 0 ensino pr_of|55|onal,_ relativamente servico docente, adequando a perfil pessoal e
agrupamento; ao n° de alunos avaliados no final do ano X | X | X | X LT N Y - X
letivo. proflssmnal a especificidade da modalidade de
Pretende-se reduzir o insucesso, pelo que a €nsino.
% proposta deve incidir sobre a % desse
mesmo insucesso) 3. Fixacdo nos horarios dos docentes de tempo
letivo para apoio ao estudo e apoio educativo,
X X X X . - ~ - X
incluindo a recuperagdo modular no ensino
profissional.
4. Recurso a coadjuvagdes em sala de aula,
x | x| x| x particularmente nas disciplinas de Portugués, X X
Matematica e Inglés, definindo prioridades e
atendendo aos recursos existentes.
6. Melhoria da eficacia do trabalho do DT, enquanto
orientador educativo da turma, na comunicagdo
x I x| x| x com os EE, na supervisédo do trabalho desenvolvido x| x| x
nas restantes disciplinas e pelos restantes
professores e no reporte dos problemas detetados a
direcao do agrupamento.
X | X | X | X 7. Reforco de carga horaria em disciplinas de
exame para aprofundamento e consolidagdo de X | X X
matérias.
8. Criagao de grupos de homogeneidade relativa no
X X X X - ] P | X X
sentido de adaptar as metodologias e as praticas as
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caracteristicas e aos ritmos de aprendizagem dos
alunos.
9. Estabelecimento de “medidas-ponte”: medidas
de reforco da aprendizagem por nivel de
x I x| x| x proficiéncia, preferenualmt_ente nas disciplinas de ¥ | x x | x| x
Mat e Port, ou outras, destinadas a alunos que
transitam ao 5°, 7° e 109 com classificagdo
negativa.
10. Executar as medidas de pendor interno
constantes do Plano de Agdo Estratégico de
X = ) AL X | X|X
Promogao do Sucesso Escolar, criado no ambito do
PNPSE, designadamente o Projeto “Turma Mais”.
11. Estimulo ao maior envolvimento dos EE no
acompanhamento da vida escolar dos alunos, em
X | X | X | X particular no que diz respeito a assiduidade e X | X X
cumprimento das medidas de apoio educativo
definidas como de frequéncia obrigatdria.
12. Dar continuidade a projetos que promovam a
inclusdo de minorias étnicas, promovam 0 sucesso
X | X | X | X e dissuadam o abandono escolar, como éocaso,a | X | X | X X
titulo de exemplo, dos Projetos “Passo a Passo” e
“Lancar Pontes, Falar de Nos”.
2. Melhorar a qualidade do sucesso, 1. Reforgo de carga horaria em disciplinas de
4 i o oS X | X X | X
aumentando a média da Classificagao 30 CEB exame para aprofundamento e consolidagao de
Interna Final (CIF) de todas as matérias.
disciplinas sujeitas a exame nacional
(media de agrupamento), no ensino 2. Reforgo do trabalho colaborativo para melhoria
regular (3° CEB e Secundario). oolo1lo2lo2 dos processos (sobretudo ao nivel da preparagéo e X | X
(Média da CIF por disciplina sujeita a exame | ! ! ! organizagdo das atividades letivas e das praticas
avaliativas) e para a melhoria dos resultados.
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Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais

Indicador

nacional, no 3° CEB e Secundario, tendo por
referéncia a média obtida no ano de
2016/2017 (niveis / valores)

Metas
Calendariza

2020/2021 |&

2017/2018
2018/2019

2019/2020

Acodes a desenvolver

Intervenientes

Orgdos Gestdo

Estruturas
Intermédias
P.D
P.N.D
SPO/SASE
SAE
Alunos/E.E

Envolvente

Secundario

0,0/0,1(0,2/0,2

3. Criagao de grupos de homogeneidade relativa,
preferencialmente em Portugués e Matematica, de
modo a adaptar o ensino aos ritmos de
aprendizagem e as capacidades dos alunos.

x

4. Distribuigdo de servigo docente em
disciplinas/turmas de exame tendo por base,
sempre que possivel, a experiéncia, a motivagdo e
a orientagdo para o sucesso e para os resultados.

5. Sensibilizagdo dos alunos para os valores do
trabalho, do esforco e do mérito, como estratégia
de melhoria dos resultados escolares, privilegiando
a exigéncia e o rigor dentro e fora da sala de aula,
ndo negligenciando as relagdes humanas e a
dimensdo humanista da escola: participagdo nos
dias abertos, saraus e outros eventos ludico-
culturais que estimulem a criacao de lagos afetivos
e o sentimento de pertencga.

6. Realizagdo de cursos avangados ou de
aprofundamento, na area da ciéncia, destinados a
alunos no 9° ano e do ensino secundario,
ministrados por professores universitarios e
investigadores, com o objetivo de consolidar
conhecimentos e capacidades e fomentar a cultura
cientifica.

3. Manter a discrepancia entre a CIF e
a Classificacdo de Exame (CE) as
diferentes disciplinas sujeitas a Exame
Nacional, no intervalo:

3° CEB

0,2 < CIF-CE < 0,3
-0,3< CIF-CE < -0,2

1. Revisdo anual dos critérios gerais e especificos
de avaliacdo, tendo em conta os resultados
escolares obtidos no ano anterior.

2. Monitorizagdo da aplicagdo dos critérios gerais e
especificos de avaliagdo, de modo a ndo se verificar
um desalinhamento desmesurado entre a CIF
atribuida no AEAS, comparativamente com outras
escolas cujos resultados de exame sejam
semelhantes.
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Secundario 3. Definicdo de procedimentos e praticas avaliativas
ue privilegiem a dimensdo formativa, o feedback e X | X X
25 < CIF-CE = 30 gcalpi)bragegm instrumental.
-30 < CIF-CE < - 25
4. Monitorizagdo intercalar de resultados das x | x
medidas de promocgdo do sucesso escolar.
5. Reforgo do trabalho colaborativo para melhoria
dos processos (sobretudo ao nivel da preparagao e % | x
organizacdo das atividades letivas e das praticas
avaliativas) e para a melhoria dos resultados.
4. Melhorar a média da classificacdo de o 1. Reforgo de carga horaria em disciplinas de
exame, por disciplina, no 9° ano e 9° ano exame para aprofundamento e consolidagdo de X | X X
ensino secundario. matérias.
(Média da classificagdo de exame a
f:g;‘;ga“sezizcl\i"p"’;it:a”;astlﬁzit”aos9:;”;;;1: ;’g‘ 0,0(0,1]0,2|0,2| 2. Utilizacio de estratégias de ensino diferenciado,
ensino secundario, tendo por base os Secundario potenciando as capacidades dos alunos com
resultados de 2016/2017). elevado desempenho. X
0,0/0,1(0,2(0,2
5. Fixar a média de resultados dos 9° ano 3. Reforgo do trabalho colaborativo para melhoria
exames nacionais, no conjunto dos dos processos (sobretudo ao nivel da preparacgdo e x | x
alunos do agrupamento, igual ou acima 2,912,9|3,03,0 organizacdo das atividades letivas e das praticas
de: L. avaliativas) e para a melhoria dos resultados.
Secundario
(Média das classificagbes de exame de todos
os alunos, no conjunto das disciplinas
sujeitas a exame no 9° ano e no conjunto 4. Divulgagdo no exterior de uma imagem de rigor,
das disciplinas sujeitas a exame no ensino 10,3/10,3/10,4/10,4| exigéncia, qualidade e humanizagdo do ensino, X[ X|X|X
secundario) visando captar mais e melhores alunos.
6. Manter a niveis de 2016/2017 o 5. Reforgo de relacdes de cooperagao com
numero de alunos a frequentar cursos instituicdes do ensino superior com vista ao X
de prosseguimento de estudos. desenvolvimento de cursos avangados na area da
ciéncia, das ciéncias sociais e das artes visuais.
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7. Aumentar o niumero de alunos do 3° 1. Repensar a agao o gabinete do aluno no reforgo
CEB e do Ensino Secundario em dos valores da cidadania, do respeito pela X X X
condigBes de integrar o Quadro de autoridade do professor e pela escola.
Mérito do Agrupamento.
(% de alunos propostos pelo DT/CT, segundo 3% | 3% | 4% | 49% 2. Atribuicdo de prémios aos melhores alunos, em
os critérios do Regulamento, para integrar o o127 70T ceriménias criadas para o efeito onde se dignifique | X
Quadro de Mérito, tendo por referéncia o ano 0 esforco e 0 mérito e se promova a exceléncia.
letivo de 2016/2017)
3. Manutengdo do concurso “A Melhor Turma” em X
todo o agrupamento.
8. Aumentar o nimero de alunos que 1. AgOes de orientagdo vocacional levadas a cabo
ingressam no ensino superior ou pelos SPO.
politécnico na sua 12 prioridade. 3% | 3% | 5% | 5% X | x
(% de alunos que ingressam no Ensino
Superior na sua 12 prioridade, tendo por
referéncia o ano letivo de 2016/2017)
9. Aumentar o numero de alunos que 1. Implementagdo de mecanismos de monitorizagao
obtém emprego apds a conclusdo do 2% 2% | 3% | 3% | © acompanhamento do percurso profissional dos X | x
estagio, ou do curso, em areas alunos apds a conclusdo do curso, no superior, ou
diretamente ligadas com a sua do estagio, no ensino profissional.
formacao.
(Taxas de empregabilidade dos alunos que 2. Realizag80, no minimo, de uma reunido de
saem dos cursos profissionalmente = trabalho/ano com empresarios para discutir a X
qualificantes, ou do ensino superior, apos a - ~ A
conclus3o do estagio, ou do curso, tendo por qualidade da formagao ministrada na escola.
referéncia o ano letivo de 2016/2017)
3. Acompanhamento e afericdo da qualidade da
formacdo ministrada e da preparacdo dos alunos
X X X X ] . X
para ingressarem no mercado de trabalho, apds o
terminus dos cursos
4. Estabelecimento de protocolos e de parcerias
com Empresas, Instituicdes, Autarquias, X
Associacoes.
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b) Melhorar o 1. Implementar um sistema de 1. Acompanhamento dos trabalhos de validagdo dos
acompanhamento, gestao monitorizacdo técnica do ensino X | X | X | X percursos profissionais (dossiers pedagdgicos e X | X ]| X
e monitorizacao do Ensino | profissional, garantindo o cumprimento administrativos e formalizagdo de PAP)
Profissional de normas internas e normas legais
2. Implementacdo do Modelo EQAVET (Quadro de
Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para
X X ~ ~ . X | X|X X
a Educacgao e Formacao Profissional), com o
envolvimento das parcerias externas/ stakeholders.
3. Desenvolvimento de sessdes de sensibilizagdo
X | X | X | X para alunos (com objetivos distintos por anos - X X
109, 119 e 129 anos)
4. Melhoria de procedimentos ao nivel da
autoavaliagdo no ambito do trabalho desenvolvido
X | X | X | X no ensino profissional, com correspondente X[ X|X
melhoria do acompanhamento do percurso pds-
escolar (taxas de empregabilidade)
X X 4. Disponibilizacdo de formagédo especifica para os X X
docentes que lecionam ao ensino profissional.
c) Criar as condi¢coes 1. Reduzir progressivamente o 1. Desenvolvimento de programas e agdes de
necessarias para a abandono escolar, de modo a que seja educagdo parental para reforco de competéncias X X X
supressao progressiva do tendencialmente 0, tendo por parentais e para prevenir o risco de abandono
abandono escolar; referéncia o ano letivo de 2016/2017. escolar.
(% de reducdo do abandono escolar, tendo
por referéncia o ano letivo de 2012/2013) e | 2| 2| | 2 Desenvolvimento de parcerias na area social,
n | N | 9| m | através da Técnica de Servigo Social, com vista a X X
© | © | — | = | prevenir, ou a intervir, em situacdes de risco, ou de
consumacao, de abandono escolar.
3. Cumprimento por parte do diretores de turma do
manual de procedimentos do SASE para prevencdo | X | X X X | X
do abandono escolar.
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d) Consolidar praticas de 1. Reduzir progressivamente, de modo 1. Aplicagdo de uma Framework de desempenho
gestao, de coordenacgao e a que seja tendencialmente 0, o pedagogico como ferramenta de monitorizagdo do X | X ]| X
de supervisdo pedagégica numero de disciplinas cujos programas trabalho desenvolvido em sala de aula.
e avaliativa com vista ao ndo sdo integralmente cumpridos.
reforgo da eficdcla do 2. Elaboragdo e reformulagdo periédica das
servico, da abertura a TS b
" 4 . planificagbes de longo, médio e curto prazo com X | X
Inovacdo e da melhoria da vista ao cumprimento integral dos programas
qualidade das X | X | X '
aprendizagens
3. Fomento da articulagao horizontal e vertical dos
programas no seio dos diferentes departamentos X
curriculares.
4. Criagao de instrumentos de monitorizagdo do X
cumprimento da planificagdo anual.
2. Diminuir situagdes de discrepancia 1. Elaboracdo e aplicagao de testes iguais em todas
na avaliagdo entre os diversos as turmas de uma dada disciplina/ano (ensino
professores que lecionam a mesma regular), de modo a inventariar areas de X | X X
disciplina/ano de escolaridade, aprendizagem em que a generalidade dos alunos
ponderada a realidade da turma. revele mais fragilidades.
X X X X
2. Disponibilizagdo de formagao especifica sobre
avaliagcdo das aprendizagens e calibragem X | X
instrumental.
3. Minimizar os efeitos de situagbes de 1. Implementagdo de praticas de acompanhamento
docentes que revelem dificuldades ao e entreajuda por parte do Coordenador de
nivel da pratica pedagdgica e didatica e Departamento e/ou do Delegado de grupo, dentro X
na manutencdo da ordem dentro da ou fora da sala de aula, que passem, sempre que
sala de aula. necessario, por observagdo de aulas.
X X X X
2. Continuidade da medida de promocao do sucesso
escolar de Observagdo Colaborativa de aulas entre X
docentes em disciplinas, anos de escolaridade e
Cursos.
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4., Reduzir o niumero reclamagoes/ 1. Divulgagdo junto dos alunos, por parte de todos
recursos de classificagdes atribuidas no os professores, e junto dos EE, por parte do DT, X | x X X
final do ano as diversas disciplinas no dos critérios gerais e especificos de avaliagdo,
ambito do agrupamento. explicando e esclarecendo duvidas.
<5|<4|<3|<3
(NUmero de reclamagdes sobre as ~ ,
classificagdes atribuidas no final do ano 2. Formagéo continua dos professores sobre
letivo) avaliagcao de aprendizagens e calibragem X X
instrumental
e) Substituir gradualmente 1. Garantir que todos os alunos 1. Inclusdo nos critérios especificos de avaliagdo de
um modelo de ensino realizam pelo menos um trabalho de x | x| x| x cada disciplina de um peso a atribuir a trabalhos de x | x x| x
centrado no professor, por | investigacdo por ano. investigacdo, como estratégia de desenvolvimento
um modelo focalizado no da autonomia e do gosto pela pesquisa.
desenvolvimento de
capac:dayes, _assent? em 2. Aumentar o nimero de alunos que, 1. Implementagdo de uma agdo de melhoria
pedagogias diferenciadas e no final do quadriénio, melhoram a sua “Cooperagdo pedagdgica entre alunos”: mobilizagdo
inovadoras que valorizem ina’ do qus ! “ o peracao pedagog o s ¢ X
" ’ avaliagdo em itens como a “autonomia de alunos com nivel de competéncia superior para o
0 ensino experimental das e a “responsabilidade” apoio a colegas com mais dificuldades
ciéncias, a lingua materna, P ) o | 8 P 9 )
- Vs - o o
as TIC, o eAnsn:lo artlst{co, (N° de alunos que obtém cotacdo maxima ~ A - . .
as competéncias do Séc. nos itens “autonomia” e “responsabilidade”, 2. Implementagdo do ensino tutorial para alunos do
XXI e a preservacado da por referéncia ao ano de 2016/2017) ensino basico e secundario que revelem défice de X X
memoria e do patriménio autonomia e de habitos e metodologias de estudo.
cultural.
f) Introduzir gradualmente 1. Criagdo de projetos curriculares e/ou 1. Reflexdo interna sobre as condigdes de
mecanismos conducentes a| areas curriculares especificas, através implementacdo de estratégias de flexibilizagdo
flexibilizagao curricular, de convergéncia de saberes das curricular, nomeadamente ao nivel de:
nos termos propostos pelo | diferentes disciplinas ou areas do X | X | X « Trabalho por projeto; X | X|X
Ministério da Educacéao. conhecimento e Realizagdo de trabalhos com base STEM (Science,
Technology Engeneering and Mathematics) e IBL
(Inquiry Based Learning)
2. Criagdo de turmas-piloto de implementacdo (e
X X X L ~ X
correspondente monitorizagdo de resultados)
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3. Estudo de horarios para a sua concretizagdo
(analise dos diversos cenarios propostos de modo a
X | X | X ; N X
encontrar o que for mais adequado a pratica do
Agrupamento).
4. Diagnostico de necessidades formativas
X | X | X (trabalho por projetos, diferenciagdo pedagodgica, X | X ]| X
entre outras).
g) Consolidar os valores do 1. Diminuir o nimero de participacdes 1. Realizagdo de agbes de sensibilizagdo para
respeito e aceitacao disciplinares resultantes de alunos e EE sobre problematicas como: formagdo x | x X X
pelo/do outro, da comportamentos desajustados dentro civica, criagdo de habitos de vida saudaveis,
disciplina, da cidadania, da | ou fora da sala de aula. direitos humanos, da deficiéncia, do ambiente, etc.
defesa do ambiente, da (N© de participagSes disciplinares, tendo por

educagdo para a saude, na | referéncia os resultados de 2016/2017)
procura da formacao
integral do individuo.

2. Comunicagdo no préprio dia ao EE, pelo meio
mais expedito, de situagdes graves de X X
comportamento ou atitude perante a escola.

| ™ | = | = | 3. Llancar o debate sobre o funcionamento e eficacia
do trabalho desenvolvido no Gabinete do Aluno, no
ambito do qual deve nascer uma equipa X|X|X
multidisciplinar para enquadramento de alunos com
comportamentos desajustados.
4. Generalizagdo do concurso “A Melhor Turma”,
como estratégia de mobilizagdo dos alunos para X X
competicdo positiva e salutar.
2. Aumentar o nimero de alunos a 1. Definicdo de uma estratégia por parte dos
participar em Clubes ou Projetos de K| | 8| &| servicos das Atividades de Complemento Curricular
complemento ou enriquecimento SIS 9|49 | para, em colaboracdo com os DTs envolverem um X X
curricular. maior n° de alunos em atividades extracurriculares.
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... .. Objetivos Operacionais »
Objetivos Estratégicos Acodes a desenvolver

Indicador

2017/2018
2018/2019
2019/2020
2020/2021 |&
Orgdos Gestdo
Estruturas
Intermédias
P.D
P.N.D
SPO/SASE
SAE
Alunos/E.E.
Envolvente

2. Langamento de projetos/clubes como: “Langar
(n°‘de alunos que participa em clubes ou pontes...”, “Passo a Passo”, “Educacdo para a
projetos) Salde”, Eco- Escolas; e clubes como: Europa,
Direitos Humanos, Educagdo para o
Empreendedorismo, Teatro, Jornal do
agrupamento, Fanfarra, Fotografia, CFQ,
Matematica, Desporto Escolar, Robdtica, e outros
gue venham contribuir para a formagdo integral do
aluno, numa dimensao ndo exclusivamente
“escolarizante” da educacao e da formacao.

3. Melhorar os mecanismos de 1. Uniformizagdo de procedimentos relativos a
sinalizacdo tdo precoce quanto possivel sinalizagdo, referenciagdo, personalizagdo de X
de alunos com NEE. estratégias e avaliagdo de alunos com NEE.

2. Realizagao de agOes de formagdo para Diretores
X X de Turma e /ou professores em geral sobre a X | X
problematica da Educacdo Especial.

3. Estabelecimento de parcerias de ambito local,
ligadas a formacdo e transigdo para a vida ativade | X | X X
alunos com NEE.

4. Promover habitos de vida saudavel, 1. Estabelecimento, no ambito da educagdo para a
quer em termos de educagao para a saude, de protocolos com instituicGes e

salde quer em termos educacgdo para a organizacdes que, pela sua acdo pedagdgica e X | X
sexualidade. intervencdo contribuam para consolidacdo de
habitos de vida saudavel.

2. Estimulo ao consumo de fruta nos Bufetes e nas
escolas do agrupamento, através de campanhas de | X | X X
sensibilizagdo e concursos.

3. Aplicacdo periédica de programas/testes de
educacgdo e avaliagdo da aptidéo fisica (ex: X | X
Fitnessgram) e de controlo do peso.
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5. Participagdo em programas, projetos, atividades
ou concursos ligados a educacdo para a saude:
desporto, alimentacdo, saude oral, prevengdo da X X
toxicodependéncia, sexualidade, violéncia em meio
escolar.
6. Priorizacdo, no ambito do PAAA, de
acOes/atividades em areas como:
e De educagdo para a saude, solidariedade e direitos
humanos;
e Promocdo de valores e atitudes de tolerancia, respeito X X
pelos outros;
e Promogdo do gosto pela inovagdo, pela aprendizagem e
pelo empreendedorismo;
e Sensibilizem para as questdes da multiculturalidade e
do didlogo intercultural.
h) Promover politicas de 1. Identificar, divulgar e implementar 1. Definir uma equipa de trabalho para esse fim.
desenvolvimento praticas sustentaveis no Agrupamento
sustentdavel em termos (energia, agua, residuos, X X X
energéticos e ambientais. biodiversidade)
2. Reduzir progressivamente os gastos 1. Dinamizagcdo de campanhas de sensibilizagdo X
com energia. para as questdes da eficiéncia energética.
(Gastos anuais com energia, tendo em conta | 204, | 204, | 3% | 3%
0 ano letivo imediatamente anterior) 2. Instalagdo progressiva de equipamentos
tendentes ao aproveitamento das energias X
renovaveis.
3. Adotar projetos de natureza 1. Identificar projetos (locais, regionais, nacionais e
ambiental locais, regionais, nacionais e internacionais) relacionados com o tema. Ex:
internacionais Concurso Missdao UP | Unidos pelo Planeta -
XX X)X Concurso Brigadas Positivas, Eco XXI, Programa XXX X
Jovens Repdrteres para o Ambiente (JRA), Projeto
Eco-Escolas, entre outros.
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i) Promover a Biblioteca 1. Aumentar o nimero de turmas no 1. Desenvolvimento do projeto “Aprender com a
Escolar enquanto parceiro projeto “Aprender com a BE". BE:
privilegiado na execuc¢édo (N.© de turmas envolvidas, por referéncia ao 12112115 15 o Literacia da Leitura
do processo de ensino- ano letivo 2016/2017) e Literacia da Informagao
aprendizagem para e Literacia dos Media
garantir a transversalidade X | X|X]|X X X
das competéncias de 2. Implementar programa formativo 2. Dinamizacdo de sessdes formativas de
gestdo da informacéo e para o desenvolvimento de capacidades exploracdo de ferramentas digitais em prol do
producao de conhecimento | no uso das tecnologias em contexto 6 | 9 |12 ] 15| ensino e da aprendizagem.
educativo.
(N© de turmas envolvidas)
3. Aumentar a taxa de utilizagdo da 1. Atribuigdo de um orgamento anual a BE. X
colegao. S L8
o ™ A o o
g:o (;2 gto'll'éa/g%rf;)’ tendo por referéncia o ah Ik R B ) Criacdo de uma rede de informagdo que promova X | x
a ligacdo dos recursos da BE a sala de aula.
5. Aumentar o numero de professores 1. Producdo de instrumentos de apoio as atividades
que estabelece trabalho colaborativo de sala de aula, promotores das literacias, da x | x
com a BE para potenciar o autonomia e do desenvolvimento individual dos
desenvolvimento curricular de forma alunos.
transversal, através da integragdo dos
chgzﬁzzad deelsnECJerm;(;::g, ;icgglr)egitlﬁc;: € £ | & | &| & | 2.Recurso a plataformas de e-learning para o
P S ’ COO I A incremento da utilizagdo dos ambientes digitais, no X | X
(% de docentes que adere ao trabalho dominio do acesso a informagéo.
colaborativo com a BE, tendo por referéncia
o0 ano de 2016/2017) o L
3. Continuidade do modelo de autoavaliagdo das BE
e integracdo dos resultados e metas desse processo X X
no modelo de autoavaliacdo do Agrupamento.

66



2P

DG
@ REPUBLICA
%~ PORTUGUESA AEAS

A

EDUCACAO agrupamento de escolas W

CONCLUSAO

O projeto que agora se conclui ndo representara, por certo, um modelo de Plano ou
Projeto Estratégico em toda a sua linha. Por um lado, o facto de se referir a uma
organizacao peculiar como é um agrupamento recente podera, logo a partida,
condicionar a sua concecao. Por outro lado, ele resulta de um conjunto de reflexdes de
um candidato profundamente implicado no passado recente, a quem faltarda, porventura,
o distanciamento necessario a um olhar que se quer objetivo e racional. E verdade que o
conhecimento profundo da organizagao, o comprometimento com a sua missao, a sua
visdo e os seus valores, sao condigdes essenciais para se pensar estrategicamente o
agrupamento. Todavia, ndo deixa de ser interessante perspetiva-lo a partir de um
determinado campo de observagdo que assente num conjunto de relagdes que se
estabelecem de fora para dentro, num ambiente em mutacgao.

Sabendo-se que o planeamento estratégico pressupde o envolvimento de toda a
organizacdao numa multiplicidade de relagdes que extravasam as suas fronteiras
propriamente fisicas, torna-se imprescindivel que o plano que aqui se apresenta seja
depois amplamente debatido e interiorizado por toda a comunidade educativa. Num
processo desta natureza é crucial a participagdo e o alinhamento de todos os
intervenientes na estratégia definida. De resto, as linhas orientadoras que aqui foram
delineadas s6 se operacionalizardo se for possivel obter o empenho e a dedicacdo de
todos na concretizagdo de um objetivo comum: a prestacdo de um servigo publico de
educacao da melhor qualidade possivel, tendo por base o primado da escola publica.

O acompanhamento e avaliacdo da concretizacdo do presente projeto serad realizado
através de uma listagem simples dos objetivos operacionais e acgdes a desenvolver que,
regularmente, serd analisada em sede do Conselho Geral, de modo a aferir o seu grau de

concretizacao.
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